
 

 

 

 

 

 

 

المنصات    ى انعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

  الإقليمية الرقمية 
  " والقائم بالاتصال   والجمهور   دراسة في المضمون " 
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 
المنصات المحلية الرقمية من الإمكاʭت التي تتيحها شبكة  ثت الدراسة في مدي استفادة  بح

الإنترنت، ورصد أثر ذلك من خلال التعرف علي مدي تعدد وتنوع المنصات الرقمية التابعة  
لها، سواء موقع إلكتروني لها، أو حساʪت عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وتطبيقات الهواتف  

الصحفي لتقديمها للجمهور والتفاعل معه، في ضوء  المحمولة، وتوظيف ذلك في نشر محتواها  
ʪلاتصال   القائم  واقتناع  قبول  مدي  قياس  الإعلام، كذلك  لوسائل  العضوي  التشكل  نظرية 
بتوظيف واستخدام تقنيات التكنولوجيا الرقمية من أجل توظيفها في ممارسته المهنية، ʪلاعتماد  

لاختبار المبتكرات المستحدثة، أخيرا دراسة  علي نموذج قبول التكنولوجيا كإطار نظري مناسب 
لفهم   الوصول  أجل  من  معها،  تفاعلهم  المحلية، وأنماط وآليات  للمنصات  الجمهور  استخدام 

  أعمق لاحتياجاته وتفضيلاته. 
التقليدية،   وكشفت نتائج الدراسة استفادة المنصات الإقليمية الرقمية من وسائل الإعلام 

ت الجديدة لها من خلال استخدامها لمواقع التواصل الاجتماعي  مع إدخال العديد من التقنيا 
المختلفة، đدف جذب الجماهير عبر الإنترنت، مما ساعد على خلق شيء من التعايش والمنافسة  
القائمة على التأثير المتبادل، في المقابل تظهر نتائج القائم ʪلاتصال تحقيقها لعناصر ومكوʭت  

متمثلة في سهولة الاستخدام، ϵدراك الصحفيين ووعيهم لاستخدام  نموذج قبول التكنولوجيا،  
الأدوات الرقمية المستحدثة في صناعة وإنتاج المحتوي الصحفي، وتحديدا المحتوي المرئي ϥشكاله  
الرقمية   الوسائط  علي  الاعتماد  ϥن  اقتناعهم  في  تمثلت  والتي  المتحققة،  الفائدة  ثم  المختلفة، 

النية السلوكية، والتي تمثلت في  والمستحدʬت التكنولو  جية ستعزز من أدائهم الصحفي، أخيرا 
  حرصهم علي استخدام كل ما يستجد في صناعة المحتوي الصحفي، وعدم الاستغناء عنها 

المفتاحية:  التطور    الكلمات  الرقمية،  الإقليمية  نظرية  التكنولوجيالمنصات    التشكل ، 
  ولوجيا مدخل قبول التكن العضوي لوسائل الإعلام، 
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  مقدمة
ــــــحافة الإقليمية والمحلية لوʭً متميزاً من الصـــــــحافة لا غنى عنها في اĐتمعات         تمُثل الصـ

ــون في   المتقدمة والنامية على الســـواء، ذلك أĔا بمثابة حلقة وصـــل بين المواطنين الذين يعيشـ
ا، وهي كذلك حلقة وصـــــل بين مواطني الأقاليم    ،الأقاليم واĐتمعات المحلية وبعضـــــهم بعضـــــً

Đتمعـــات المحليـــة وبين وطنهم الأم، وعلي الرغم من أهميـــة الصــــــــــــــحف ʪختلاف أنمـــاط  وا
ملكياēا، فإنه يظل لوجود الصــحف الإقليمية والمحلية أهميتها وضــرورēا، حيث تكون أكثر  
ا   معرفـة ʪلإقليم، وأكثر وعيًـا Đʪتمع المحلي الـذي تصـــــــــــــــدر فيـه، كمـا أĔـا تكون أكثر فهمـً

واحتياجاēم اĐتمعية المتنوعة الســياســية، والاقتصــادية، والاجتماعية، كذلك  لمواطني الإقليم  
 .1دورها في دفع معدلات التنمية المحلية علي أرض المحافظات

 الهائلة التي حدثت خلال السنوات الماضية، حيث دفعت التكنولوجية التطورات ومع      
 وكانت متعددة، نشــــــــر منصــــــــات عبر وإنتاج المحتوى تقديم إلى الإعلامية المؤســــــــســــــــات

 إدارة ذاēا وطريقة حد في المنصــــة مســــتوى على  ســــواء فيها الأســــاســــي المحور التكنولوجيا
 داخل المقدمة المضـمون مسـتوʮت على أو النشـر، منظومة داخل الأدوار وطبيعة المحتوى،

ــة،  كل ـــتملت التي منصــ ـــور، النصــــوص، على اشـ ــوم، والصـ   والتصــــميمات والفيديو، والرســ
ــاعد المحتوى، مما تقديم أنماط من وغيرها فاعلية،الت  الإعلامية البيئة تغيير في النهاية إلى  ســ

  .2جذري بشكل
ـــــــك ســــــــبق، فلا مما وانطلاقا       صــــــــناعة   على طرأت التي التكنولوجية التحولات أن شـ

المنصــــــــات الإعلامية الإقليمية التفاعل مع  الضــــــــروري أيضــــــــا علي   من الصــــــــحافة، جعلت
ــال علي اســـــتخدام تقنيات   التطورات التكنولوجية الحديثة، كذلك تدريب القائمون ʪلاتصـــ

وهو ما نحاول رصـــــــده  التكنولوجيا الرقمية، لمواكبة التطور التكنولوجي وأدواته المســـــــتحدثة،  
ـــــــــــات الإقليميـ ــتـه، من خلال التعرف علي مـدي مواكبـة المنصــــ ــــ ــــ ة الرقميـة للتطورات  ودراســــ
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ــــــــــات إعلاميـة مختلفـة تحمـل   ــــ ـــــــــــائط ومنصـ التكنولوجيـة، من حيـث تقـديم خـدمـاēـا عبر وســــ
المضـــمون الإعلامي ϥشـــكال مختلفة، كذلك مدي توظيفها للخدمات التفاعلية التي يوفرها  

المحتوي   وانعكاس ذلك علي تطوير  الإنترنت، đدف الوصـــــول إلي أكبر عدد من الجمهور،
  ك المنصات عينة الدراسة.الصحفي لتل

  أولا: الإطار المعرفي للدراسة

  ت الصحافة الإقليميةʮبدا  

 جورجي لمديرها م، 1886 سـنة أسـيوط بمدينة صـدرت والتي صـحيفة النزهة، كانت      
ــــدر  صـــــحيفة أول هي خياط،  أول كانت فإĔا آخر جانب ومن مصـــــر، صـــــعيد في تصـ

ــدر صـــحيفة ــير حيث والإســـكندرية، القاهرة  مدينتي عن بعيدًا تصـ  حتى أنه إلى الواقع يشـ
 من تصــدر مضــامينها وتنوع أشــكالها مختلف على المصــرية  الصــحف كانت التاريخ، ذلك

 اقتصــــــــــادية وأســــــــــباب لظروف ســــــــــواهما، ودون وحدهما  والإســــــــــكندرية، القاهرة مدينتي
ـــــتى، ومن واجتماعية  شــــــكلاً  المتنوعة الصــــــحف أخذت النزهة، صــــــحيفة صــــــدور بعد شـ
،ʭً3البحري الوجه مدن وكذا القبلي، الوجه مدن من العديد في تصدر ومضمو.  

ـــــــحف الإقليمية والتي تصـــــــــــدر عن المحافظات، لها جذور وطنية عميقة ترجع إلى       فالصــــ
، والتي  ١٩٤٦بداʮت الأربعينيات في القرن الماضــــي، بصــــدور جريدة «الإســــكندرية» عام  

ــــدرها الغرف ــــ ة التجارية ʪلمحافظة، مروراً بصـــــــــحف المحافظات الإقليمية التي كانت  كانت تصـ
  -بورسعيد   -تحمل اسم «صوت» مقروʪ ʭًسم المحافظة ذاēا، مثل جرائد صوت «السويس

الصــعيد..»، بينما حلت جرائد إقليمية أخرى ʪلمحافظات تحمل    -ســوهاج  -المنيا  -المنوفية
ــم «أخبار» "بنى ســـــــويف ــــ ــيوط  -ســـــــوهاج  -اسـ ــدارات    -أســـــ ــــ دمياط"، كما شـــــــهدت إصـ

  -البورســعيديون   -للصــحف الإقليمية تحمل أسماء ســكاĔا أنفســهم، مثل جريدة «ســواســية
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البحراوية»، هذا غير إصـــدار بعض الصـــحف ϥسماء    -الســـوهاجية  -الأســـوانيين  -الشـــراقوة
 4".النوبة -مدينة نصر -المعادي -بعض المدن أو الأحياء منها، مثل: «حلوان

والمتابع لتلك الإصـدارات المهمة أو الدارس لها يكتشـف أĔا كانت تصـدر عن دواوين        
المحافظات، أو ʪسم اĐالس الشعبية المحلية، أو تصدر عن طريق الغرف التجارية، أو بعض  
الجمعيات الأهلية، أو بمبادرات شــخصــية، وبشــكل مســتقل من المهتمين ʪلعمل الصــحفي  

  ء تلك المحافظات.والإعلامي من أبنا
 5وظائف الصحافة الإقليمية:  
 وســــــائل كافة مع المحلية /الإقليمية الصــــــحف فيها تشــــــترك عامة وظائفهناك     

 والاقتصــــادية، العامة، والســــياســــية، القضــــاʮ ومناقشــــة والإخبار، الإعلامومنها:   الإعلام
 الاجتماعية، أيضــــــــا التوعية التنشــــــــئةو   التنمية، عملية في المســــــــاهمة  كذلك،  والاجتماعية

 للسلع، والتسويق والإمتاع، وأخيرا الإعلان، والترفيه، ،التسلية القضاʮ مع وظيفة بمختلف
 .والخدمات

 الإقليم مواطني ربطومنها:   الجغرافي موقعها بحكم đا تقوم خاصـــــة وهناك وظائف    
ــهم الإقليم مواطني الأم، وربط ʪلوطن المحلي واĐتمع ــاʮ ببعض، كذلك مناقشـــة بعضـ  قضـ
 واĐالس المحلية  الشــــــئون متابعة إلى ʪلإضــــــافة والاجتماعية، الاقتصــــــادية الخاصــــــة الإقليم

 الإقليم، ومناقشــة في وهمومهم المواطنين بمشــكلات ʪلإقليم، ʭهيك عن الاهتمام الشــعبية
ʮتمع الخاصــة القضــاĐʪ ،لهذه المناســبة الحلول  لتقديم الإقليم مســئولي مع والتواصــل المحلي 

 المشكلات.
  بعض والمحلية الإقليمية للصــــــــــــحف يظل فإنه والأدوار، الوظائف هذه أهمية ورغم      

  -ضـعف الأشـكال الفنية والإدارية   -أبرزها «التمويل  تواجهها، التي والتحدʮت المشـكلات
ــــــرية   عدم مقدرة ملاك هذه الصـــــــحف على تحمل نفقات الطباعة  -ضـــــــعف القدرات البشـ



 

(6) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

مع انعدام التدريب وغيرها»، مما أدى إلى انحســـــــــــــار هذه الصـــــــــــــحف في    والتوزيع والمرتبات
ــاكل وغير  ــ ــــكال عدم الانتظام، ثم التوقف عن الصـــــدور بســـــبب تلك المشـ ها التي كانت  أشـ

  .تواجه تلك الصحف
 :التطور التكنولوجي في المنصات الإعلامية الإقليمية  
مع التطورات التكنولوجية الهائلة والمتســــــــارعة التي شــــــــهدها العالم في الســــــــنوات الأخيرة     

تضــــاعفت المعرفة البشــــرية، وتطورت وســــائل وأســــاليب تعلمها وتعليمها وحفظها وتداولها،  
وقد أدى تغلغل التكنولوجيا الحديثة في كل اĐالات إلى تغيير حاســـــــــــم في طبيعة الخدمات  

  ف، ومفهوم عنصر الزمن الذي يحكم كل ما يحدث من تطورات. والمنتجات والمعار 
وإذا كانت كل المؤســـــســـــات اĐتمعية مطالبة ʪللحاق بركب التقدم التكنولوجي والثورة      

ــرية؛ فإن المؤســـــســـــات الإعلامية هي الأكثر اهتماما، والأجدر   ــ المعلوماتية التي أحرزēا البشـ
جيــة الحـديثــة، والانخراط في العصــــــــــــــر الرقمي الـذي مطــالبــة ʪلتفــاعـل مع التطورات التكنولو 

تتســـــــــــــــارع خطواتـه، وتتنـامى قـدراتـه يومـا بعـد يوم، وهو مـا يتطلـب تغييراً حقيقيčـا في هيكلـة  
عمل تلك المؤسسات، وتحولاً جذرʮً في صناعة المحتوى الإعلامي، وطرق تقديمه للجمهور،  

ـــــــاكنة، وابتكار أســـــــــــا ـــــــائل  والتحرر من القوالب الجامدة والســــ ليب جديدة تعزز مكانة وســــ
ــــــــــات تفـاعليـة تواكـب احتيـاجـات   ــــ الإعلام التقليـديـة وقـدرēـا على التـأثير، من خلال منصـ

  .6الجمهور وأذواقه
ــــــــــحف    فكمــا ذكرʭ من قبــل، فقلــة       ــــــعف عــائــد الإعلاʭت مع قلــة التوزيع للصــــ ــــ وضــــ

ف، أو إصـدارها  الإقليمية، ʪلإضـافة إلى ضـعف المرتبات، دفع بعض الملاك لإغلاق الصـح
ـــــحفهم ʪلمواقع   ـــــتبدال صــــ ـــهم إلى اســــ ــل الأمر إلى لجوء بعضــــــ دون مواعيد ʬبتة، حتى وصـــــــ
ــــــــة أن هذه المواقع تعطى لها ميزة المتابعة اللحظية للحدث، والانتشـــــــــــار   الإلكترونية، خاصــــ
ــا لمواكبة قطار   ـــــ ــاء تحرير الصـــــــــــحف أيضــــ الســـــــــــريع، والتكلفة الأقل، كما لجأ ملاك ورؤســـــــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ـــــــل الاجتماعي،  لســـــــــــريع،  التكنولوجيا ا ـــــــات الإلكترونية، ومواقع التواصــــ لتعتمد على المنصــــ
ــتحدثة، ــــــ ــــ ــل الاجتماعي «فيس بوك»،    وأدوات رقمية مسـ عبر بث أخبارها بمواقع التواصـــــــــــ

ــبح يعتمــد على   و"تويتر"، وغيرهــا، وهو مــا يتلاءم مع الطبيعــة الحــاليــة للقــارئ الــذي أصــــــــــــ
توصـــــيل الرســـــائل  مما يؤدي في النهاية إلي  الصـــــحافة الرقمية كمصـــــدر رئيســـــي للمعلومات،  

  .7الإعلامية الإقليمية بنجاح لكافة الجماهير المحددة في آنٍ واحد، وبجودة حديثة ومتطورة
ــة         ــصــــــــ ــــ ــــــحافة المتخصــــ ـــــبح مقياس تقدم الدول في «الإعلام» يقاس بتقدم الصــــ ــــ فأصـ

ـــــحافة المحلية،    حين حمزة اللطيف عبد الدكتور إليه يذهب ما مع نتفق فإننا وهناوالصــــ
 đا لنؤدي حقيقية Ĕضــــة الإقليمية ʪلصــــحافة ننهض أن الشــــرق في نحن حســــبنا:"يقول
 عن قليلاً  وشــــــــبت وترعرعت الصــــــــحافة هذه نمت إذا حتى ..الرئيســــــــية الأغراض  بعض

ــبح  الطوق، ــــ ــارك أن مقدورها في أصـ ــــ ــة في تشـ ــــ ــياسـ  في رأي لها يكون وأن الدولية، الســـــ
 ذلك تفعل كما الثقافية، الحركات في فعالة مشــــــــــاركة لها تكون أو العالمية،الاتجاهات  

ــــــــــحف الإقليميـة بعض  الأمريكيـة، المتحـدة والولاʮت ،وألمانيـا ،إنجلترا من كل في الصــــ
  .8وغيرها"

علي       تعتمد  الأن  فنجدها  الإقليمية،  الإعلامية  الوسائل  من  العديد  إلي   ʭنظر وإذا 
سواء الشبكات  تقديم المحتوى الصحفي، من خلال الوسائط التكنولوجية،  المنصات المتعددة ل

واستفسارات   رسائل   وتلقي  المحتوى،  إنستغرام"، وذلك لبث-تويتر  -الاجتماعية "فيس بوك 
والنقاش، أو قناة علي "اليوتيوب" لنشر الفيديوهات التي   التعليق مساحات وتفعيلالقراء،  

مع تقديم الخبر لحظة بلحظة،  تنتجها، أو تطبيقات الهاتف المحمول لنشر الأخبار العاجلة، 
لتلقي  ومشاركة المتابعين كل ما يدور ʪلصوت والصورة "البث الحي"، أو تخصيص خدمة  

وهو ما سنوضحه ʪلتفصيل في نتائج    ،   خاصية "الواتساب" عبر المستخدمين  مشاركات
  هذه الدراسة. 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ـــــل الاجتماعي، والطفرة التكنولوجية مؤخراً، بدأت  و      ʪلتزامن مع انتشـــــــــار مواقع التواصــــ
العديد من المؤسسات الصحفية في تقديم مادة أكثر قرʪ للجماهير، ʪلاعتماد علي تطبيق  

، أو المحتوى الإذاعي المنتشــــــــــــــر على الإنترنـت، كجريـدة  ت (التـدوين الإذاعي)ســـــــــــــــودكـابال
ــري اليوم، والان بدأ هذا التطبيق ʪلتدريج يســـــتخدم في المحافظات، والبداية كانت في   المصـــ
ــعيدي بودكاســــــت»، كأول «بودكاســــــت» معنى بشــــــئون   إقليم الصــــــعيد ϵطلاق أول «صــــ

ــــــة مختلف القضـــــــــــاʮ، والتركيز ع ــــ ـــــــباب  محافظات الجنوب المصـــــــــــري، لمناقشـ لي ابداعات شــــ
ـــــعايدة، وحل  9محافظات الجنوب ، وقد تكون هذه بداية لإيجاد منصــــــة متكاملة لخدمة الصـ

  مشكلاēم، ودعم أفكارهم بصورة مميزة ولباقي المحافظات المصرية.
ــات الإعلاميـة الاقليميـة بـدأت في       ـــــــ ــــ ــبق، فنجـد العـديـد من المنصـ واســــــــــــــتكمـالا لمـا ســــــــــــ

الاســــــتفادة من التطور التكنولوجي في تغطية أخبار المحافظات، والأحداث الهامة بداخلها،  
ومشـــاركة المتلقي في صـــنع الخبر، ونشـــره والتعليق عليه، كذلك نشـــر المشـــكلات التي تواجه  

أداة إعلامية أســــاســــية يفضــــل الجمهور المحلي متابعتها والتفاعل معها،    المواطنين، مما جعلها
  مما زاد من أعداد متابعيها، وجعل لها دورا مؤثرا داخل المحافظة، وهو ما سنعرضه لاحقا.

  ʬنيا: الدراسات السابقة
 أو مباشــرة بصــورة ســواء البحث،  بموضــوع ترتبط ســاتادر  من رصــده تم ما خلال من

 النحو على محورين إلى الســــابقة راســــاتالد تقســــيم يمكن  أنه الباحث يرى  مباشــــرة، غير
  التالي:

  الدراسات الخاصة ʪلمنصات الإعلامية الإقليمية على مستوي العالم.  المحور الأول: 
  الدراسات الخاصة ʪلتطور التكنولوجي في صناعة المحتوي الصحفي.: المحور الثاني
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

 وذلك أجنبية،  أو   عربية  دول  في  سواء الأول    المحور  ضمن  جاءت  التي  سات راالد أ. 
  التالي:  النحو على
 في الرقمية التكنولوجيا توظيفإلي معرفة مدي    Ĕ2021 (10ى غالي،(سـعت دراسـة        

 طبقت وقد đا، ʪلاتصـــــال القائم واتجاهات  الإقليمية، الإعلام بوســـــائل المهنية الممارســـــة
ــة هذه ــال القائمين من عينة على الدراسـ ــبكة في ʪلاتصـ  الإقليمية والقنوات  الإذاعات، شـ

ــة لأهمية توظيف التقنيات   ــــ ــــ ــلت النتائج إلي إدراك المبحوثين عينة الدراسـ ــرية، وتوصـــــــــ المصـــــــــ
ــائــل الإعلام الإقليميــة، نظرا للمتــابعــات الإخبــاريــة اللحظيـة   التكنولوجيــة الرقميــة  في وســـــــــــــ

ــة   ــا دراســــــــــــــ ـــ ـــــــ ــتمرة التي تحــدث بشــــــــــــــكــل يومي، وهو مــا أكــدتــه أيضــــ (علا عبــد  والمســــــــــــ
ـــتخداموالتي أظهرت أن ا11  ) 2020الراضــــي،  مع جيد تفاعل إلي يؤدي التكنولوجيا ســ
والعاملين   الإقليمية، الاعلام وسـائل علي جيدا Ϧثيرا التكنولوجيا Ϧثير عن فضـلا الجمهور،

 đا.
ــة     ــحافة المحلية    12)2020(محمود عبد القوي،  أما دراســــ ــلت إلى عدم التزام الصــــ فتوصــــ

ـــــرقات   ــعيد عينة الدراســـــــــة ʪلمعايير المهنية والأخلاقية، وکثرة الســــ ــ ــــ الإلكترونية بشـــــــــمال الصـ
الصـــــحفية، والتحيز، وعدم مراعاة الدقة في نشـــــر الأخبار، الأمر الذي يؤثر على دورها في  

ــة ( ــن،خدمة اĐتمع المحلي، فيما أظهرت نتائج دراســ ــام حسـ  محدودية  إلى  13) 2020بسـ
ــائل دور ــل مواقع عبر المحلية الإعلام وســــــ ــ  مجاراة على قدرēا وعدم الاجتماعي، التواصــــ

 الغربية. الإعلام وسائل كباقي اĐال هذا في الكبيرة والتغيرات التطورات
ـــــــــة         ـــاف،(وʭقشــــــــــت دراسـ الدور الذي تقدمه النخبة للمجتمع    14)2020دينا عســــ

ـــــــبة   المحلي، وأهم آليات وقنوات تواصـــــــــــلهم مع الجمهور المحلي، وأظهرت النتائج ارتفاع نســــ
تعاون الإعلام المحلي في مناقشــة القضــاʮ والمشــكلات على مســتوي محافظة بورســعيد بنسـبة  

  % من إجمالي المبحوثين.    76
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

فتوصــلت إلى أن معظم القائمين ʪلاتصــال في    15)2020(ولاء محروس،  أما دراســة        
ــائل الإعلام المحلية ببورســـــــــعيد من غير المؤهلين وغير النقابيين، مما ينعكس بدوره على  ــ ــــ وسـ
عدم إلمامهم بضـــــوابط العمل الإعلامي، ويؤثر ســـــلبيا أيضـــــا على الممارســـــة المهنية، وهو ما  

 من المحلية الإعلام ئلوسـا تطور بضـرورة أن  16)2020(هبة مصـطفي،  أوصـت به دراسـة
  .بقاءها يهدد الذي الجديد الإعلام عصر في جديدًا مكاʭً  لنفسها لتجد خدماēا،

 الصـحف  مسـتقبل على ركّزت فقد  (Susan Ashworth,2020)17أما دراسـة  
 الدور أن إلى الدراسـة المهيمنة، وتوصـلت الرقمية المنصـات وتواجد ēديدات ظل في المحلية

ــات المهيمن ــكل تؤثر للبوابة  كحراّس التكنولوجيا لمنصــــــ  المحطات قدرة على ســــــــلبي بشــــــ
 المحلية والمعلومات الأخبار توصـيل على الإقليمية،  التلفزيونية أو الإخبارية، سـواء المختلفة،

  اĐتمعات. إلى
 على عدم قيام وسائل  18) 2020(علا الجنيدي،وفي ذات السياق، أكدت دراسة        

ـــــاʮ المشـــــــــاركة على الحث التثقيف، أو في وجه أكمل على بدورها المحلية الإعلام  بقضــــ
 والتي أظهرت تعمق  19) 2020(رحاب أشـــرف،المحلية، بعكس نتائج دراســــة   الديمقراطية

 اقعالمو  من أكبر بصــورة فقط، الداخلية المحلية القضــاʮ  مناقشــة في المحلية الإلكترونية المواقع
  الجمهورية. مستوى على المختلفة الأحداث تغطية تحاول التي العامة
 المهنية الممارسـة واقع لاسـتكشـاف  20) 2020(شـريهان كدواني،فيما سـعت دراسـة        

 الخاصــــــة الصــــــفحات على الاجتماعية، ʪلتطبيق الشــــــبكات عبر الإقليمية الصــــــحافة في
 الجديدة صــورēا في الإقليمية أن الصــحيفةأســيوط، وتوصــلت نتائجها إلي   محافظة ϥخبار

ــبكات على  نظرية لفروض وفقًا  وظائفها أداء في بعيد حد إلى نجحت الاجتماعية الشــــــ
ــئوليــــة ــــــــ ـــــة ( المســــ ــــ ــــ ــــــا مع دراســــ ــاد عبـــد  الاجتمــــاعيــــة، واتفقــــت هــــذه النتيجــــة أيضـــــــــــ جهـ

ــارت إلي أن  21) 2019العزيز، ــــ  الصــــــــــفحات أن يرون المبحوثين من  %51  والتي أشــــ
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 المحلي اĐتمع ومشــكلات قضــاʮ عن التعبير اســتطاعت الفيس بوك على المحلية الإخبارية
والتي أكدت أيضـــــا    22)2019(فاطمة الزهراء،أحياʭ، كذلك نتائج دراســــــة   ومناقشــــــتها

ــــــير الأمور المحلية لكافة أنشـــــــــــطة   ــــ ــة بتفسـ إلي قيام برامج إذاعة الوادي الجديد عينة الدراســـــــــ
 اĐتمع المحلي للمستمعين، وتشجعيهم علي التعبير عن أنفسهم.

ـــــــــة       ــــ المواقع المحلية تحاول توظيف    أن  إلى  23) 2019(ريهام درويش،  كما أكدت دراسـ
ــال، وذلـــك من خلال تحقيق تعـــدديــة   ــــــ ــــ معـــايير التفـــاعليـــة من وجـــه نظر القـــائمين ʪلاتصــــ
ـــبل لبناء الموقع  ــهل الســــــ ــــــ ــــتخدمين، كما أĔا تحاول تحقيق أسـ الاختيارات المتاحة أمام المســـــ
بشــكل يســاعد القارئ على ســهوله تصــفحه، والوصــول الي الأخبار بشــكل أيســر، وهو ما  

  ʪلمواقع للارتقاء اللازمة المتطلبات توفير بضـرورة  24) 2019(أميرة سـيد،وصـت به دراسـة  أ
 جودة  تحقيق لضــمان والتصــميمية؛  المهنية، التخطيطية، المادية، ســواء الإقليمية، الإخبارية

   الإعلامي. أدائها
ــــــــة       ــــ اقتصـــــــــــــادʮت إدارة  فحاولت التعرف على  25)  2018(معتز الجنيدي،  أما دراسـ

المواقع الإخبارية المحلية عينة الدراسـة، وتوصـيف بنائها الاقتصـادي، وطرق تمويلها، والتعرف  
على Ϧثير العوامل الاقتصادية على حجم طاقة العمل đا، وإعداده، وتدريبه، ورصد الطرق  

  .التي يتم đا تسيير العمل داخل هذه المواقع
الأ     ــتــــــــحــــــــدة  المــــــ الــــــــولاʮت  ـــةوفي  دراســــــــــــــــــ ــنــــــــاولــــــــت  ـــــ تـ ــيــــــــة،  ــــريــــــــكــــــ  weber(مــــ

matthew,2018 (26    تمع الامريكي، والتي أظهرتĐواقع الصــــــــــــــحـافـة المحليـة في ا
% من إجمالي العينة، تري أن تلك الصــــــــــحف تقدم أخبار جاهزة منقولة  56نتائجها أن  

ــا الإعلامي في تغطيــــة مجهودات الحكومــــة   ــذلــــك تراجع دورهــ لا تخص اĐتمع المحلي، كــ
ــة(تعزيز دورها لدي اĐتمع المحلي  المحلية، أو عبد الصـــبور  ، واتفقت هذه النتيجة مع دراسـ
أن الصــحف الإقليمية يغلب عليها نشــر الأخبار  والتي  توصــلت إلي    27) 2017فاضــل،
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــــــلبية، أو التي لا ēم القارئ، كذلك تفوق صـــــــحافة المواطن الإقليمية علي الصـــــــحف   السـ
 ʮتمع المحلي.الإقليمية في طرح قضاĐا  

معالجة القنوات التلفزيونية الإقليمية    كيفية  28) 2017(حســـــن علي،  ورصــــــدت دراســــــة    
ـــــعيد،   لأزمات اĐتمع المحلي، ʪلتطبيق على قنوات القاهرة، والقنال، والإســـــــــكندرية، والصــــ
وتوصــــلت الدراســــة إلى تعدد أنواع الأزمات التي عرضــــتها البرامج عينة الدراســــة، بداية من  

ــبة  الأ ــــــ ــبة  24زمات الاجتماعية بنســــ ــــــ %، وأخيرا الأزمات  20%، ثم الأزمات البيئية بنســــ
 %.17الاقتصادية بنسبة 

ــة           ــيد،فيما خلصـــــت دراســـ ــام الســ ــور في  29)2017(ابتســ ــة بوجود قصـــ ــــياســـ   السـ
 الصحف  محرري أن القراّء عينة من كبيرة نسبة أكدت الإقليمية، كما ʪلصحف التحريرية
(غادة  لذا أوصــت دراســة    ،كافية بصــورة ومهنيًا علميًا مؤهلين غير الدراســة عينة الإقليمية
بحاجة صـــحف المحافظات لتطبيق معايير الجودة من حيث الاســـتمرار،    30) 2017اليماني،

(رامي  والجوانب الفنية، والأمان، والاعتماد، والاســــتجابة، وهو ما طالبت به أيضــــا دراســــة  
ــائل الإعلام الإقليمية، Ϧخذ بضـــرو   31) 2017عطا، ــات عن وسـ رة إجراء المزيد من الدراسـ

ــياســــــية، والاجتماعية، التي حدثت  في الاعتبار التطورات التكنولوجية، والاقتصــــــادية، والســــ
  خلال السنوات القليلة الماضية.

تمكين    Kathryn & Kristy 2015) (32وفي ذات السياق، أظهرت دراسة        
 التي اĐتمعات  على أكبر بشــــكل التعرف من الإقليمية للصــــحف الاجتماعية الشــــبكات

ــة تخدمها، ــلهم  التي الأفعال ردود خلال القراء، من اهتمامات ودراســـ فوري،   بشـــــكل تصـــ
ــة   ــلت إليه دراســ ـــحافة    33) 2015(رحاب الداخلي،وهو ما توصــ ــرورة أن تتحول الصـ بضــ

الإقليمية في مصــر لمؤســســات تقدم خدمات إعلامية متكاملة، بحيث لا تقتصــر فقط على 
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ــائط الإعلامية التقليدية والحديثة، وتقدم   نشـــــــــر الصـــــــــحف المطبوعة، بل تمتلك كافة الوســـــــ
  مضموʭ إعلاميا يتم توزيعه ومعالجته وفقا لسمات كل وسيلة وخصائصها.

لرصـد معدلات أنماط ودوافع اسـتخدام النخبة    34) 2014(محمد زين،ة  وسـعت دراسـ      
ــــــلت ϥن   الصـــــــعيدية للمواقع الإلكترونية الإقليمية، والإشـــــــباعات المتحققة منها، والتي توصـ
إشباعات المحتوي التي حققتها جمهور النخبة الصعيدية من استخدامهم للمواقع الإلكترونية  

  .%67الإقليمية جاءت مرتفعة بنسبة 
ــي،أما دراســـــــات         ــالم،  35)2011(أسماء عبد الراضـــ ،(محمود  36) ʭ)،2011جي ســـ

فتوصـــلت نتائجها إلى أن الإعلام الإقليمي يســـهم بدور ايجابي في تنمية    37)2011جمال،
ــكلات اĐتمع  ــاʮ ومشــــ ــة ومعالجة الكثير من قضــــ ــاʮ التنمية، واهتمامه بمناقشــــ الوعي بقضــــ

  واقتصادية، واجتماعية. المحلي، لتشمل مجالات سياسية،
  الدراسات الخاصة ʪلتطور التكنولوجي في صناعة المحتوي الصحفي: -ب

ــــة         ــــ ــابر،(بحثت دراســــ ـــــراء صـــــــ ــــــــاليب واتجاهات التطوير التي  عن    38) 2021إســــ أســــ
ــــرية، من أجل مواكبة التطورات والمســـــتجدات في   اســـــتحدثتها المؤســـــســـــات الصـــــحفية المصـ
ــناعة الصــــحافة الرقمية، وتوصــــلت نتائجها إلي أن التحولات التكنولوجية أحدثت Ϧثيراً   صــ
واضــــحاً في مختلف جوانب صــــناعة الصــــحافة المصــــرية، واســــتحداث وظائف جديدة، مثل  

ــــــــــحــا ـــــــــحــافــة الــذكــاء  صــــ ــــ ـــــــــحــافــة الموʪيــل، وصـ ــــ فــة الفيــديو، والانفوجراف، والبيــاʭت، وصـ
ــافة إلى إطلاق منصـــــــــات رقمية جديدة, وتطوير بنيتها الإلكترونية،   ـــــطناعي، ʪلإضـــــــ الاصــــ

ــة   ــا نتائج دراســـــــ ـــ ــــــــلت إليه أيضــــ ــيف رقمي متكامل، وهو ما توصـ ــيس أرشـــــــ ـــ (محمود  وϦســــ
التقارب والتشــــــــابك بين قنوات   والتي أشــــــــارت إلي أن التكاملية هي  39) 2020رمضــــــان،

ــتخدام   ــات الصـــــحفية الي اســـ ــســـ ــال المختلفة والتقليدية، وهو ما دفع المؤســـ الإعلام والاتصـــ
المنصــات الإلكترونية المتعددة في نشــر المحتوي، كجريدة المصــري اليوم عينة الدراســة، كذلك  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

 دراسـة علىوالتي أظهرت تفوق صـحيفة الأهرام عينة ال  40) 2020مختار،   (محمددراسـة  
  الرقمية. للتكنولوجيا وتطبيقها Ϧثرها، درجة حيث من المصرية الصحف جميع
ــة     ــتخدام تكنولوجيا الواقع المعزز    41)2020(هند يحيي،  فيما توصـــلت دراسـ إلى أن اسـ

"AR" والواقع المختلط ،"MR    تعمل على تعزيز وتقوية للمحتوى الصـحفي بشـكل ،"
ــاهدة، كما أĔا تربط المحتوى الورقي ʪلمحتوى الإلكتروني، وتجعله   ــبة المشـــــــــ جيد، وتعلي نســـــــــ

  محدʬ، وتوضحه أكثر.
  43) 2019عبد الرؤوف،  طارق  ،Henry peter, 2020(42 )(أما دراســــتي        

ــتحداثفاتفقا على أن   ــــــحفي المحتوى من جديدة أنماط اســـــ ــائل قدرة  من يزيد الصـ  وســـــ
  التكاملية. الرقمية البيئة أفرزēا الجمهور والتي في التأثير على الإعلام

ــــــــــات (       ــــ ــيـاق، اهتمـت دراسـ ـــــــ ــــ  ،Jon Anderson,2020(44)وفي ذات السـ
Mark Deuze 2019 (45)        ،Katy.N, 2018 (46  لكشـــــفʪ عن 

 الإعلامية، ʪلوســائل المقدمة المضــامين وتطوير إثراء الرقمية في التكنولوجيا  مســاهمة مدى
ــتخدام، ذلك على ترتبت التي والآʬر ــــــ ــواء الاسـ ـــ ــة واقع على ســــ ـــ  للعمل المهنية الممارســــ

ــــناعة على أو الصــــــــحفي،  والتوزيع والمعالجة، الإنتاج، مراحل في نفســــــــها الصــــــــحافة صــــ
 المختلفة.

دراســــــــــــــــتي     ــاءت  ــــ الــغــني،  وجـ عــبــــــد  ــيــمــــــاء  ــــ ـــ  varzandeh،(  47)2018(شـــ
Somayyeh.2018 (48   ــــــــــحـافـة  تقـديم علىلتبين في نتـائجهمـا على حرص الصــــ

ـــــائط المتعددة،   جذب على ســــــــــاعدت مهمة خدمات تفاعلية ــــ الجمهور؛ من خلال الوسـ
  والتفاعلية، والفورية، مع توفير الوقت والجهد لمتابعة آراء ومشاكل الجماهير.
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  Catal, Ozen.2017  (50،( 49) 2017(لمياء محمد،فيما توصــــــلت دراســــــتي      
إلى أن الجمهور أصـــبح أكثر تفاعلا وتواصـــلا عندما تم اســـتخدام وســـائل الاتصـــال الحديثة  

  في الحصول على الأخبار، والحصول على ردود الافعال في نفس الوقت.
والتي أظهرت    m,2017(Betts, To( 51واختلفت النتائج الســابقة مع دراســة      

% من الصـحفيين عينة الدراسـة لا يشـجعون اسـتخدام التقنيات الحديثة في صـناعة  70أن  
 ، كذلك دراســـة% منهم لم يتدربوا على اســـتخدام هذه التطبيقات الحديثة 80الخبر، وأن  

52)Willis Towers,2017  (  ــوص ــارت إلى مجموعة من الســـلبيات بخصـ والتي أشـ
ـــــــتخدام   ــات الإعلامية، منها عدم بذل أي جهد اســــ ــــ ــــ ــسـ ـــــ التكنولوجيا الرقمية داخل المؤســــ

  للتأكد من صحة الخبر أو المعلومة، وعدم القدرة علي التواصل المباشر مع الجماهير
ـــــــــتي         ــــ ـــــت دراسـ   Ahmad Normahfuzah,2017 (53(لـــذلـــك أوصـــــــــــ

ــات الاعلامية للتك  54) 2015،(فاطمة الزهراء، نولوجيا  على ضـــــــــــرورة مواكبة المؤســـــــــــســـــــــ
ــــــحفيين ϥخذ كافة الدورات الخاصــــــــــة بكيفية التعامل معها، لضــــــــــمان   الحديثة، وإلزام الصــــ

ــريعة، والتواصـــــــل مع الجماهير، كذلك ضـــــــرورة ــناعة الاخبار بطريقة فعالة، وســـــ  تطوير صـــــ
  غرار على وذلك الصــحفية،  للمؤســســات التســويقية والاســتراتيجيات الإدارية، الســياســات

ـــحافة تجربة  الانفتاح وتجارب نماذج أهم أحد تعد والتي وكندا، أمريكا، في الرقمية الصــــــ
  .الصحافة في الرقمي
ـــــــات        ــــ   .Gumus, Agah.2014 (55 )،Kaul, Vineet(أمـا دراســــ

2013(56)  ،2012  Geib, Stefan,(57)  ،O'Sullivan, 
John.2011(58    ــائل الإعلام أثرت علي فاتفقوا علي أن التطورات التكنولوجية لوســـــــــــ

ـــــــائط المتعددة عبر الانترنت في توصـــــــــــيل المعلومات،   الصـــــــــــحافة، بجعلها تعتمد علي الوســــ
  والتأثير الكامل علي الجماهير، والقدرة علي تغيير آرائهم، ومعتقداēم بشكل كبير.
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

دور تكنولوجيا الاتصـــــــال الحديثة في    59) 2007(أمل خطاب،أخيرا تناولت دراســـــــة        
ــــحف ــارت  تطوير الأداء الصـ ــة، والتي أشـــ ــــحف القومية، والحزبية، والخاصـــ ي في عدد من الصـ

نتائجها إلى وجود تطور تقني هائل، ترتب عليه أن تحولت معظم الصحف إلى نمط الإنتاج  
  الإلكتروني.

  التعليق على الدراسات السابقة: 
 لمنصــات الإعلامية الإقليمية في المعنية الدراســات أغلب اهتمتʪ بتناول مصــر 

 الصــــــــــــــحف لبعض ، أو معـالجـات تلـكواقعهـا  وتوصــــــــــــــيف التـاريخيـة، الجوانـب
القضــــــاʮ، كذلك أداء القائم ʪلاتصــــــال والصــــــعوʪت والضــــــغوطات التي تواجهه  

ـــــــــكـل كبير على التحولات التكنولوجيـة التي   أثنـاء Ϧديـة عملـه، لكنهـا ــــ لم تركز بشـ
ــــــية، ومدي Ϧثيرها في تقديم المحتوي   ــــ الإعلامي  حدثت خلال الســــــــــــــنوات الماضــــ

ــهم بما للجمهور، ــــ لتلك   صــــــــــناعة المحتوي الصــــــــــحفي تطوير في النهاية في يســــ
  المنصات.

   ــائل الإعلام ـــــ ــابقة تحول العديد من وســــ ـــــــات الســـــــــ تبين من خلال نتائج الدراســــ
ــتفـادة من التطور التكنولوجي، بتوظيف الإنترنـت في تقـديم   ــــ ــــ التقليـديـة إلى الاســــ

ـــامين إخبارية تحقق من خلالها أبعاد ال ــــ ــــ تفاعلية المختلفة، الأمر الذي يدفعنا  مضـ
  إلى معرفة مدي توظيف واستخدام المنصات الإقليمية للبيئة الرقمية التكاملية.

 كذلك    الدراسة، مشكلة  وصياغة  تحديد  في  السابقة  الدراسات  ساهمت
  نوع  اختيار مع ،الدراسة  لموضوع المناسب العلمي  المنهج تحديد في المساعدة
 . البياʭت لجمع  الأدوات المناسبة وتحديدالمناسبة،  والنظرية العينة،  
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  ʬلثا: أهمية الدراسة: 
ــــــحـافـة الإقليميـة دورا مهمـا في تحقيق التنميـة اĐتمعيـة المحليـة   -1 ــــ ـــــــــك أن للصــــ ــــ لا شـ

بمحافظات مصـر المختلفة، الأمر الذي يسـتدعي دراسـة الاعلام الإقليمي كأحد  
 ظل البيئة الإعلامية الجديدة.روافد الإعلام المتخصص، خصوصا في 

ــات قلة -2 ــات والمواقع   التكنولوجية  التطورات تناولت التي العربية الدراســــ في المنصــــ
ــتحدʬت اســـــتفادēا من وحدود الإلكترونية الإقليمية،  الأمر التكنولوجية،  المســـ

 ثورة معلوماتية رقمية، من عصــــرʭ يشــــهده لما مواكبة الدراســــة هذه يجعل الذي
 .هائلة وتكنولوجية

الدور الذي يمكن أن يقوم به القائمون ʪلاتصال خاصة في المنصات الإلكترونية   -3
ــة في ظـــل   ــديثـ ــات الحـ ــاب إعلامي مختلف وتوظيف للتقنيـ ــه من خطـ ــا تتمتع بـ لمـ

  التطور التكنولوجي.
 رابعا: مشكلة الدراسة

مع تطور وانتشــــار شــــبكة الإنترنت، وفتح التكنولوجيا اĐال للتفاعلية بين الصــــحفيين        
ـــــــــــائط المتعـددة، ومع    والجمهور، وإمكـانيـة تحـديـث ــــــكـل فوري، وتوظيف الوســــ ــــ المحتوى بشــــ

التحولات الجوهرية التي لحقت ʪلمؤسسات الصحفية المصرية نتيجة Ϧثير الثورة الرقمية علي 
ة، ʪنتقالها من مفهوم الصــــحيفة إلى مفهوم المؤســــســــة الإعلامية التي تســــعى  البيئة الإعلامي

إلى إنتاج محتوى متنوع عبر منصـــات متعددة، أصـــبح لزاما علي المواقع الإلكترونية الإقليمية  
ــــة، ب المســــــــتحدثة في   للأدوات توظيفهاأن تســــــــتجيب لطبيعة هذا التحول للبقاء في المنافســــ

بكفاءة، وذلك من   المحليةٌ  اĐتمعات قضـــــاʮ معالجة ، وفي تقديم خدمات صـــــحفية متميزة
أجل الارتقاء بمســـتوي المنصـــات الإقليمية الرقمية في الســـوق الإعلامي، ولجذب أكبر عدد 

  من المستخدمين.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــــــــحيح مســــــــــــار محتوي المنصـــــــــــات  و      لقد شــــــــــــهدت الآونة الاخيرة بعض المحاولات لتصــــ
ــعي هذه الدراســـــة    تكنولوجي والتقنيات الحديثة،الإقليمية، ʪلاعتماد علي التطور ال لذا تســـ

ـــــــات المحلية الرقمية عينة الدراســــــــة من   ــــتفادة المنصـ الإمكاʭت التي تتيحها  لبحث مدي اســــ
ــــــات    شــــــــــبكة الإنترنت، ــــــد أثر ذلك من خلال التعرف علي مدي تعدد وتنوع المنصــــ ورصــــ

الرقمية التابعة لها، ســـــواء موقع إلكتروني لها، أو حســـــاʪت عبر مواقع التواصـــــل الاجتماعي 
ـــــــحفي لتقديمها   المختلفة، وتطبيقات الهواتف المحمولة، وتوظيف ذلك في نشــــــــر محتواها الصـ

ــوء نظرية الت ــائل الإعلام، كذلك  للجمهور والتفاعل معه، في ضـ قياس  شـــكل العضـــوي لوسـ
ــتخدام تقنيات التكنولوجيا الرقمية من    قبول واقتناعمدي   ــال بتوظيف واســــــــ ــــ القائم ʪلاتصــــ

ــتـه المهنيـة، ʪلاعتمـاد علي نموذج قبول التكنولوجيـا كـإطـار نظري   أجـل توظيفهـا في ممـارســــــــــــ
راسة استخدام الجمهور مناسب لاختبار المبتكرات والتقنيات الصحفية المستحدثة، أخيرا د

للمنصـات المحلية، وأنماط وآليات تفاعلهم معها، من أجل الوصـول لفهم أعمق لاحتياجاته  
 وتفضيلاته.

  خامسا: أهداف الدراسة:
تحديد أهم الوسـائط التكنولوجية والمنصـات الاتصـالية التي تتيحها الوسـائل المحلية   . 1

  وضوعات.عينة الدراسة للجمهور للاطلاع على القضاʮ والم
ـــــــــــات المحليـة المختلفـة عينـة    -2 ـــــــــــامين التي تركز عليهـا المنصــــ التعرف على نوعيـة المضــــ

 الدراسة.
  البحث في الخدمات التفاعلية المستخدمة عبر المنصات الإقليمية عينة الدراسة. -3
رصـد أهم أشـكال تفاعل المبحوثين عينة الدراسـة مع المضـامين التي تقدم لهم عبر  -4

  .المنصات المحلية



 

(19) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

الوقوف على نقاط القصــور والضــعف في المنصــات الإقليمية من وجه نظر القائمين   -5
  ʪلاتصال.

ــات   -6 ــــــ ــاهم في تطوير محتوي المنصــــ ــــــ ــــــــحفيين التي تســــ التعرف على مقترحات الصــــ
  الإقليمية الرقمية وتعظيم دورها في اĐتمع. 

  سادسا: تساؤلات الدراسة:
 :تتمثل تساؤلات الدراسة في 

 تساؤلات تتعلق ʪلمنصات الإقليمية عينة الدراسة:   . أ
 الدراسة؟ المنصات الإقليمية داخل عينة ما المضامين التي تعالجها  -1
ــــورة عبر المنصـــــات الإقليمية   -2 ما حجم تفاعل المســـــتخدمين مع الموضـــــوعات المنشـ

 عينة الدراسة؟
عينة الدراسة لأبعاد ومعايير التفاعلية   الإقليمية إلي أي مدي وظفت المنصات  -3

 في محتواها الصحفي؟ 
 تساؤلات تتعلق ʪلجمهور المتابع للمنصات الإقليمية الرقمية: -ب
  الإقليمية ما نوعية المضامين التي يفضل الجمهور عينة الدراسة متابعتها داخل المنصات  -1

 الإلكترونية؟ 
  الإقليميةما آليات وأنماط تفاعل المبحوثين مع الموضوعات التي تتابعها عبر المنصات  -2

 الإلكترونية؟ 
  صات؟ الرقمية متعددة المن الإقليميةكيف يري المبحوثون الأداء الصحفي للمنصات  -3
 تساؤلات تتعلق ʪلقائمين ʪلاتصال داخل المنصات الإقليمية الرقمية: -ج
 ما أهم الصعوʪت التي تواجه أداء القائم ʪلاتصال داخل مؤسسته الصحفية؟  -1
 كيف يري الصحفيون الوضع الحالي للمنصات والمواقع الإلكترونية الإقليمية؟   -2
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــا -3 ــات الإقليمية خصـــوصـ ــريعة    كيف يمكن تطوير أداء المنصـ في ظل التغييرات السـ
 والمتلاحقة في اĐتمع؟

  سابعا: الإطار النظري للدراسة:
ــائل الإعلام    - أ ــوي لوســـــ ــكل العضـــــ ــ  Mediamorphosisنظرية التشـــ

Theory  
ـــــكل العضــــــوي لوســــــائل الإعلام       لنظرية الوحيدة التي اتفق الباحثون في  اتمثل نظرية التشـ

ــه   ــابـ ــدلر في كتـ ــا روجر فيـ ــة في الإعلام الإلكتروني، والتي طورهـ ــا نظريـ الاتصـــــــــــــــــال على أĔـ
Mediamorphosis: Understanding the New Media  ـــــــتي والـ  ،

تشــــــــرح العلاقة بين وســــــــائل الإعلام الجديدة، ووســــــــائل الإعلام القديمة، ووفقًا لفيدلر فإن  
وإنما تنشـــأ تدريجيًا من خلال الانتقال العضـــوي،    ،تصـــال الجديدة لا تنشـــأ فجأةوســـائل الا

وهو ما سماه روجر فيدلر نظرية التشــــــكل العضــــــوي لوســــــائل الإعلام، حيث يشــــــير إلى أن  
ا   ــائل القديمة، بل وتكاملا أيضـــــً ــائل الإعلام الجديدة إنما تمثل انتقالاً واندماجًا في الوســـ وســـ

  .60معها
ويعرف فيدلر التشكل العضوي لوسائل الإعلام، ϥنه وسيلة موحدة للتفكير في التطور      

التكنولوجي لوســـــائل الاتصـــــال، ويقول إنه”من دراســـــة أنظمة الاتصـــــال الإنســـــاني ككل،  
ســـــوف نرى أن وســـــائل الإعلام الجديدة لا تنشـــــأ تلقائيًا وبشـــــكل مســـــتقل، ولكنها تظهر  

  .61تدرجيًا نتيجة للتحول العضوي
وقد نشــأت عملية التحول والتطور لوســائل الإعلام؛ نتيجة للتفاعل المعقد للابتكارات      

والضـغوط التنافسـية والسـياسـية التي أفرزēا    ،الاجتماعية والتكنولوجية، والاحتياجات المدركة
ـــــــــوي لوســــــــــــــائل الإعلام ــــ  بيئة الإعلام العالمية المتغيرة، وتتضــــــــــــــمن نظرية التشــــــــــــــكيل العضـ
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

Mediamorphosis   ـــائــل ــــ ــــ ـــاس النظري لفهم «التحول المتكــامــل" بين الوســــ ـــــــ ــــ الأسـ
  .62الإعلامية التقليدية والجديدة

وتفترض هذه النظرية أن وســــــــــائل الإعلام القائمة تتطور عندما تظهر وســــــــــيلة إعلامية      
ـــكلة لأي نظام حيوي،   ـــر المشـ جديدة؛ إذ تعمل كل وســــيلة بطريقة أقرب إلى عمل العناصـ

  . 63ور الوسائل الأخرى المحيطة đاويرتبط تطورها بتط
 المنطلقات والأفكار الرئيسية لهذه النظرية 

  64حدد فيدلر ستة مبادئ لتطور وسائل الإعلام وهي:
ينص على أن جميع وسائل الإعلام    :: التعايش والتناغم بين وسائل الإعلامالمبدأ الأول  -

ــائط تتعايش وتؤثر بمرور الوقت وتطور   ــائل الإعلام الأخرى، وأن هذه الوسـ تتعايش مع وسـ
  شكلها الحالي.

يفســر التحول التدريجي؛ بحيث إن الوســائط الجديدة تنشــأ تدريجيčا وتتطور    المبدأ الثاني:  -
 .من تنسيق وسائط أخرى

ــر: وي  المبدأ الثالث:  - ــــ ــكال القديمة من خلال  النشـ ــر الأشـــــ ـــائل الإعلام تنشـــــ عني أن وســــ
  الوسائط الجديدة.

البقاء: ويعني تواصـل وسـائل الإعلام القديمة وفقًا لظروف الزمن بدلاً من    المبدأ الرابع: -  
  الموت.

ــة    المبدأ الخامس:  - ــائل الإعلام الجديدة دون وجود فرصـ الفرص، فلا يمكن أن تنجح وسـ
  في السوق.

ـــــــــتغرق وقتًا أطول  الأخير  المبدأ  - : التأخر في التبني؛ حيث إن التكنولوجيات الجديدة تســــ
  من المتوقع لتحقيق النجاح التجاري.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

والواقع إن ما ذكره فيدلر عن التشـكل العضـوي لوسـائل الإعلام يدعمه التطور الكبير        
م التقليدية  الذي حدث في وســائل الإعلام في الســنوات الأخيرة، إذ تقاربت وســائل الإعلا

مع وسائل الإعلام الجديدة بشكل أكبر، وتحولت هذه الوسائل إلى منصات للنشر بشكل  
أســــاســــي، وأصــــبحت كل وســــيلة تســــتخدم إمكاʭت الوســــيلة الأخرى على نطاق واســــع،  
فالصـــحف الورقية أصـــبح لها مواقع تفاعلية متعددة الوســـائط على الويب، وحســـاʪت على 

ــل الاجتماعي ــبكات التواصــــــ ــتجرام، وغيرها،  شــــــ ــبوك، وتويتر، ويوتيوب، وانســــــ ، مثل فيســــــ
مكنتها من اســــتغلال كافة الإمكانيات   وتطبيقات على الهواتف الذكية، والأجهزة اللوحية،

ــتفـادة منهـا، وهو مـا نطلق عليـه التكـامـل   ـــــــــــائـل الإعلام الجـديـدة والاســــــــــــ التي أʫحتهـا وســــ
  .65ة أفضل للجمهورالإعلامي بين هذه الوسائط وبعضها البعض لتقديم خدم

Ϧتي المؤســـســـات الإعلامية الإقليمية ضـــمن تلك المؤســـســـات المطالبة    انطلاقا مما ســـبق،    
ــتفادة من الابتكارات الحديثة الناتجة عن الثورة  ʪلتفاعل مع التطورات التكنولوجية، والاســـــــــ
المعلومـاتيـة والتطور التكنولوجي، نظرا لأهميتهـا ودورهـا في التـأثير علي الجمـاهير، وهنـا يمكن  

ية في التعرف على مدي اســــــــتفادة الوســــــــائل الإعلامية الإقليمية  الاســــــــتفادة من تلك النظر 
عينة الدراســــــة، وتوظيفها للمنصــــــات الرقمية المختلفة، ســــــواء موقع إلكتروني، أو شــــــبكات  

يوتيوب)، أو تطبيقات الهواتف المحمولة،  -إنســتغرام-تويتر-التواصــل الاجتماعي (فيس بوك
ــائل إحدى ثمار الا ــال  وغيرها، ʪعتبار تلك الوســــــــ ــــ بتكارات العلمية الناتجة عن ثورة الاتصــــ

الرقمي، كـذلـك مـدي تبني الصــــــــــــــحفيون للمســــــــــــــتحـدʬت التكنولوجيـة الجـديـدة في العمـل  
  الإعلامي.

  (Technology Acceptance Model)نموذج قبول التكنولوجيا   -ب
عل  بتطوير نموذج قبول التكنولوجيا استناداً إلى " نظرية الف  1986سنة   Davis قام      

 & Feisbheinالتي وضعها     Theory of Raisonned Actionالمنطقي"  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

Ajzen    ـــــــلوك المخطط"1980ســـــــــــنة  Theory of Planned ، و"نظرية الســــ
Action  والتي وضــعها Ajzen   حيث يركز النموذج علي دراســة مدى  1985ســنة ،

تطوير إطار عمل قبول المســــــــــــــتخدمين للتعامل مع أي تكنولوجيا جديدة، فقد عمل على  
ــا المعلومـــات،   قوامـــه نموذج قبول التكنولوجيـــا كطريقـــة للتنبؤ، ولتبرير مـــدى قبول تكنولوجيـ
لغرض تقويم التطبيقـــات البرمجيـــة داخـــل منظمـــات العمـــل، ويؤكـــد النموذج على أنـــه كلمـــا  
كانت نظرة المســتخدم للتكنولوجيا الجديدة على أĔا ســهلة الاســتخدام ومفيدة، كلما كان  

 .ك اتجاه إيجابي نحوها، ومن ثم تتوفر الرغبة أو الدافعية في استخدامها والاقبال عليهاهنا
  مكوʭت نظام قبول التكنولوجيا:

    :من العوامل والعناصر الآتية يتكون نموذج قبول التكنولوجيا
  وتشمل: (Variables Behavioral) العوامل السلوكية -أ

  (Perceived Ease Of Use-PEOU)سـهولة الاسـتخدام المدركة   -
ـــــــهلاً ولا   ـــــــير إلى الدرجة التي يعتقد فيها الفرد أن اســـــــــــتخدام التكنولوجيا ســــ يشــــ

 يتطلب أي جهد أو معاʭة.
ــــــــتفـادة المـدركـة   - الـدرجـة التي    (Perceived Usefulness- PU)الاســـ

ز ويحســـــــــن من أدائه في  يعتقد فيها الفرد أن اســـــــــتخدام التكنولوجيا يمكن أن يعز 
 العمل.

 Behavioralالنواʮ الســـــــــــلوكيـة لـذوي الســـــــــــلوك المخطط لـه من الفرد   -
Intention-PI    ويتم توقعه من خلال سهولة الاستخدام المدركة والاستفادة

 المدركة.
ــتخدام التكنولوجيا    Actual-AUالاســـتخدام الفعلي   - ــة الفعلية لاسـ الممارسـ

 لدى الفرد ويتم التنبؤ به من خلال النية السلوكية.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

مثـل المتغيرات الـديموغرافيـة  : External Variables EVالمتغيرات الخـارجيـة    -ب
  على سهولة الاستخدام المدركة والاستفادة المدركة. وتؤثر هذه المتغيرات الخارجية

 
سـبق، تسـتفيد الدراسـة الحالية من نموذج قبول التكنولوجيا في التعرف على انطلاقا مما        

ــــــــحفيين في التعامل مع المســــــــــــتحدʬت التكنولوجية، والتي قد تؤثر   مدي قبول واقتناع الصــــ
ــــحفي، ومدى   ـــــتخدامها في عملهم الصـــــ ــهولة اســــ ـــ ـــــكل إيجابي على مدى إدراكهم لســــ بشــــ

ʪلتالي تنامى التوجه نحو فاعلية اســتخدامها  الاســتفادة المتوقعة من جراء هذا الاســتخدام، و 
  .مستقبلا

 :  ʬمنا: نوع الدراسة 
تستهدف   التي  الكيفية،  التحليلية  الوصفية  الدراسات  إلى حقل  الدراسة  هذه  تنتمي 
دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة ظاهرة ما؛ đدف الحصول على معلومات كافية ودقيقة  

الظاهرة،   تلك  الظاهرة  عن  وتتمثل  تطورها،  بسياقات  والتنبؤ  وجودها،  أسباب  وتفسير 
موضوع الدراسة đذا البحث في مدي توظيف المنصات الإقليمية عينة الدراسة للتكنولوجيا  

 الرقمية في الممارسة المهنية، واتجاهات الجمهور والقائمين ʪلاتصال نحوها. 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

    ʫسعا: منهج الدراسة: 
بشقيه الوصفي والتحليلي، ʪعتباره من أنسب المناهج    منهج المسح تم الاعتماد علي  

الراهن،   وضعها  في  الظاهرة  تسجيل  ويستهدف  الوصفية،  للدراسات  ملاءمة  العلمية 
وتحليلها، وتفسيرها، بعد جمع البياʭت اللازمة عنها وعن عناصرها، من خلال مجموعة من  

مصدرها، وطرق الحصول عليها، ووظف هذا  الإجراءات المنظمة التي تحدد نوع البياʭت، و 
شبكة   علي  الإقليمية  الصحفية  المنصات  من  عينة  علي  مسح  إجراء  خلال  من  المنهج 
الإنترنت، للتعرف علي طبيعة المضامين التي تبثها تلك الوسائل عبر منصاēا الرقمية المتعددة،  

للمقارنة بين    قارنة المنهجية أسلوب الموالخدمات التفاعلية التي تقدمها لقرائها، إضافة إلي  
  أوجه الشبه والاختلاف في توظيف تلك الوسائل الإعلامية الإقليمية لمنصاēا الرقمية. 

  : عاشرا: مجتمع وعينة الدراسة
يتحدد مجتمع الدراسة في المنصات الإقليمية الإلكترونية المعنية بتغطية أخبار الإقليم أو  

التي   التواصل  عنها،    تصدرالمحافظة  مواقع  على  صفحة  أو  إلكتروني،  موقع  سواء كانت 
  وغيرها)، أو تطبيق على الهاتف المحمول. - يوتيوب- إنستغرام-تويتر- الاجتماعي (فيس بوك

  الدراسة التحليلية: عينة   - أ
  حيث تم اختيار بعض العينات التي روعي أن تتوفر فيها الشروط التالية: العينة العمدية: 

تقديم وتحديث   -  منتظمة في  المحافظة  عن  الصادرة  المحلية  الإلكترونية  المنصة  تكون  أن 
 المحتوى ʪستمرار. 

 في للجمهور. أن تتمتع الوسيلة بتعدد وتنوع المنصات التي تقدم محتواها الصح  - 
  محاولة التمثيل الدقيق والجيد لقطاعات وأقاليم اĐتمع المصري المختلفة.  - 

  ومن هنا وقع الاختيار على الوسائل التالية: 



 

(26) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــادرة عن محافظة القليوبية، وهي تمثل إقليم القاهرة الكبرى، والتي    مباشـــر القليوبية: -1 صـ
، 2015، تم Ϧســـــيســـــها عام  ēتم بنقل كل ما هو جديد وحصـــــري داخل محافظة القليوبية

وتتمثل رسـالة المنصـة في التالي" إيماʭ من أن مباشـر القليوبية هي ملك لجميع أهالي محافظة  
القليوبية, يســــــــعدʭ أن نتلقى منكم يوميا أي أخبار أو فيديوهات تراها وتشــــــــاهدها، ونحن  

ـــــية، لتكون مشــــــارك في الحدث وليس مجرد مشــــــاهد"  ـــــخصـ ،  66نعلنها على مســــــئوليتك الشـ
، أيضــــا يوجد للمنصــــة  67ألف متابع 166تمتلك صــــفحة رسمية عبر الفيس بوك đا حوالي  

 .68فيديو منذ نشأēا 410قناة رسمية لها عبر اليوتيوب، بثت حوالي 
ــكندرية: -2 صـــــــادرة عن محافظة الإســـــــكندرية، وهي تمثل إقليم الوجه البحري،    بوابة اســـ

مشـروع إعلامي إخباري محلي، يقدم خدمة إخبارية مجانية لأبناء محافظة الإسـكندرية،  وهو  
يقوم عليه مجموعة من الشــــــباب الســــــكندري بشــــــكل تطوعي،  ، 2014تم Ϧســــــيســــــه عام  

بيض المتوســــط لعرض قضــــاʮها  وēدف المنصــــة إلي خلق مســــاحة إعلامية لعروس البحر الأ
ـــــعارها هو" ــــ ـــــــــحافة محلية ...    ومشــــــــــاكلها بعد التهميش الذي تعاني منه في الإعلام، شـ صـ

ـــــــــفحـة رسميـة عبر الفيس بوك đـا حوالي   ، تمتلـك  69بنكهـة عـالميـة" ــــ ،  70ألف متـابع  460صـ
لها  ، وأخيرا تمتلك قناة رسمية  71ألف متابع 12أيضــــا لها صــــفحة عبر الإنســــتغرام đا حوالي  

 .72آلاف ونصف مشترك 3عبر اليوتيوب đا حوالي 
ــة    المنصـــــورة توداي: -3 ــادرة عن محافظة الدقهلية، وهي تمثل إقليم الدلتا، وهي منصــــ صــــ

ــــــدر   ــــــختها المطبوعة، والتي تصـ إخبارية تصـــــــدر عن شـــــــركة" المنصـــــــورة توداي" الناشـــــــرة لنسـ
ــبوعيـا منـذ عـام   ــــ ــــ رة من أخبـار،  ، وتركز علي كـل مـا يتعلق بمحـافظـة المنصــــــــــــــو   2019أســــ

، حاصـلة علي أفضـل وسـيلة  73وفعاليات، شـعارها "من قلب الحدث المصـداقية والصـراحة"
ــة "متميزون"، تمتلك  2019إعلامية ʪلدلتا لعام   ــســ ــتفتاء الجمهور من مؤســ ، بناء علي اســ

، أيضــا صــفحة عبر التويتر  74ألف متابع لها 476صــفحة رسمية عبر الفيس بوك đا حوالي  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ـــــتغرام đا حوالي  75متابع đ0027ا حوالي   ــــة إنســــ ــــ ـــفحة علي منصـ ألف   91، كذلك صــــــ
 1200ألف مشــــــــــــــترك، بثــت حوالي    11، كـذلـك قنــاة عبر اليوتيوب đـا حوالي  76متــابع

 .78، كما يوجد لها تطبيق عبر الهاتف المحمول77فيديو منذ نشأēا
ــــرقية توداي: -4 ــها    الشـ ــيســــ ــرقية وهي تمثل إقليم القناة، تم Ϧســــ ــادرة عن محافظة الشــــ صــــ

، ēتم ϥخبار محافظة الشـــرقية، شـــعارها "رؤية تحيي الأمل"، متوســـط  2009منتصـــف عام  
حــــــوالي   ــع  ــوقــــ ــمــــ ــلــــ لــــ ــة  ــــ ــومــــــيـ ــيــــ الــــ ــزʮرات  الــــ ـــدد  ــــــــط    150,000عــــ ــــ ــوســــــــ ــتــــ والمــــ ــر،  زائــــ

5,000,000   ʮا حوالي  79شـهرđ ليون متابع  م  3، تمتلك صـفحة رسمية عبر الفيس بوك
، ولها قناة عبر اليوتيوب  81ألف متابع 165، أما علي منصــــة الإنســــتغرام فلها حوالي  80لها

ــأēا  3200ألف مشــــــترك، بثت حوالي   đ162ا   ــفحة علي  82فيديو منذ نشــــ ــا صــــ ، أيضــــ
ــا حوالي   ــابع  13تويتر đــ ــة أخر  83ألف متــ ــابعــ ــاتف المحمول، لمتــ ــذلــــك تطبيق عبر الهــ ، كــ

 عبر تطبيقي فايبر والتيليجرام.، و 84مستجدات الاخبار
: تصـــــدر عن محافظة الوادي الجديد، وهي تمثل إقليم الصـــــعيد،  أخبار الوادي الجديد -5

، ēتم بقضـــاʮ محافظة الوادي الجديد في المقام الاول، وتركز على 2013تم Ϧســـيســـها عام  
ــــــيط، مع تقديم خدمة إعلامية متميزة لجماهير تلك   ــــ المحافظة  هموم ومشـــــــــــاكل المواطن البسـ

ـــــــــفحــة عبر الفيس بوك đـا  85النــائيــة التي يتجــاهلهــا الإعلام المركزي في القــاهرة ــــ ، تمتلــك صـ
مشترك، بثت حوالي   3200، أيضا قناة عبر اليوتيوب đا حوالي  86ألف متابع 67حوالي  

 .87فيديو منذ نشأēا 1000
ين العاملين  مفردة من الصحفي  42تم اختبار عينة قوامها    عينة الدراسة الميدانية:   - ب

، وروعي  88بوسائل الإعلام الإقليمية بوجه عام، والمنصات الرقمية محل الدراسة بوجه خاص 
في اختيار العينة تطبيقها علي الصحفيين وثيقي الصلة ʪلصحافة المحلية، فشملت العاملين  

مهور  في الصحف، والمواقع الإلكترونية الإقليمية، ومواقع التواصل الاجتماعي، أما عينة الج
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مبحوʬ، وقد اختار الباحث هذا النوع من    158فاعتمد الباحث علي عينة عمدية قوامها  
المحلية   للمنصات  المبحوثين  تقتضي تعرض  التي  الدراسة  لطبيعة  العينات ʪعتباره الأنسب 
عينة الدراسة، حيث تم نشر رابط الاستبانة عبر الصفحات المحلية، من خلال مواقع التواصل  

ي، كذلك إرسال الرابط لعدد من المتفاعلين مع هذه الصفحات، وقد استغرقت  الاجتماع
، ويرجع ذلك إلي  2021عملية تطبيق الاستبانة شهرين، تحديدا شهري أبريل ومايو لعام  

الروابط   فتح  من  وتخوفهم  الإلكترونية،  الاستباʭت  علي  المبحوثين  استجاʪت  ضعف 
 والقرصنة.   الإلكترونية، تجنبا لمحاولات الاختراق

  أدوات جمع البياʭت:   الحادي عشر:
  تم استخدام الأدوات التالية: 

 أداة تحليل المضمون:  -1
) منصــــــات إقليمية رقمية كما أشــــــرʭ إليهم ســــــلفا،  5تم تحليل المضــــــمون الكيفي لعدد (    

أهم المضــــامين التي تركز عليها تلك المواقع بمنصــــاēا المتعددة،    عنوذلك للخروج بمؤشــــرات  
  وأبرز الوسائط المتعددة، والخدمات التفاعلية التي تقدم محتواها من خلالها.

تصـــميم الأســـئلة الخاصـــة ʪلقائمين ʪلاتصـــال في شـــكل  حيث تم    أداة الاســتبيان: -2
ــــــــــعوبـة  إلكتروني، وإرســـــــــــــــالهـا لهم إلكترونيـاً عبر البريـد الإلكتروني،   ويرجع ذلـك لصــــ

ــــــائل الإعلام المحلية بمختلف المحافظات   ــــــال في وســــ ــول إلى القائمين ʪلاتصــــ ــــ الوصــــ
ــا   ــة، أما عينـة الجمهور فتم تطبيقهـا أيضــــــــــــ ــــــــ ــــــــــع الدراســــ إلكترونيـا، من خلال  موضــــ
 الاستبيان وإرسالها عبر مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة.

) من القائمين ʪلاتصال  8حيث قام الباحث بمقابلة عدد (المقابلة غير المقننة:  -3
العاملين في منصات إعلامية إقليمية تقدم محتوى رقمي، وذلك عبر تطبيق  

zoom . 
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  :الثاني عشر: الإطار الزمني للبحث
ʪلتوازي مع تطبيق استمارة  تم إجراء التحليل الكيفي لعينة المنصات الإلكترونية المحلية،  

، أما  2021وذلك خلال الفترة من شهر مارس حتى شهر مايو    هور،الاستبيان للجم
  المقابلات مع القائمين ʪلاتصال فأجريت خلال شهر يونيو لنفس العام. 

  الثالث عشر: قياس الصدق والثبات
  اختبار صدق وثبات صحيفة تحليل المضمون: -

عرضـــــها على مجموعة من  تم التحقق من صـــــدق محتوي اســـــتمارة تحليل المحتوي، من خلال  
ـــتعانة ϵثنين من الزملاء،  89المحكمين من أســــاتذة الإعلام ، كما أجري اختبار الثبات ʪلاسـ

حيث تم التطبيق على عينة محدودة ومتماثلة في المنصــات محل الدراســة، وتم حســاب نســبة  
ــبـة الثبـات بين   92.88الثبـات في التحليـل داخـل كـل الفئـات في الحـالتين، فتراوحـت نســــــــــــ

  %، وهو معامل اتفاق عال يؤكد ثبات الصحيفة.
  اختبار صدق وثبات استمارة الاستقصاء: -

ــاء على مجموعة من المحكمين الذين تم عرض صـــــحيفة تحليل   ــتقصـــ ــــحيفة الاســـ تم عرض صـ
ــتخدام طريقة إعادة الاختبار، حيث أعيد   ــــ المضـــــــمون عليهم، ولإجراء اختبار الثبات تم اسـ

ــــــي أســـــــب وعين من التطبيق الأول، وبحســـــــاب معامل الثبات بين  تطبيق الاســـــــتمارة بعد مضـ
  %، وهي نسبة مرتفعة تشير إلى ثبات المقياس ودقته.89.التطبيق في المرتين بلغت نسبته 

  الرابع عشر: دليل التعريفات الإجرائية: 
المنصــــــات التي تصــــــدر في نطاق المحافظات خارج القاهرة، وēتم    المنصــــات الإقليمية:

ــتخـدام أشــــــــــــــكـال  ϥخبـار الإقليم  أولا، ثم الأخبـار التي تقع خـارج نطـاقهـا، وتلجـأ إلى اســــــــــــ
صـــحفية يتحقق من خلالها بحث أعمق للقضـــاʮ الإقليمية، معبرة عن مشـــاكل جماهير هذا 

  الإقليم، وأخبارها، وآرائها، وآمالها.
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ــتفادة من التطور  المنصـــــات الرقمية ــأت نتيجة الاســــ ــائل التي نشــــ ــائط أو الوســــ : الوســــ
التكنولوجي في مجال الاتصـال، وتوظفها وسـائل الإعلام المحلية "الإقليمية" عينة الدراسـة في  
عرض المحتوي من خلالها، وتتنوع تلك المنصــات ما بين الموقع الإلكتروني، ومواقع التواصــل  

يوتيوب"، فضــــلا عن الخدمات الإخبارية من    -إنســــتغرام  -تويتر-الاجتماعي، "فيس بوك  
  ت الهاتف المحمول.خلال تطبيقا

مجموعة الأدوات التحريرية المسـتحدثة، والتقنيات  ونقصـد đا هنا    التكنولوجي:  التطور
التي تعتمد عليها المنصــات الإعلامية المختلفة، من أجل توظيفها في ســبيل معالجة المحتوى،  

  والمضمون المراد إيصاله للجمهور، بمزيد من التفاعلية.
  الدراسة الخامس عشر: نتائج 

  تم تقسيم نتائج الدراسة على النحو التالي: 
 نتائج التحليل الكيفي  -1
 نتائج الدراسة الميدانية  -2

  أولا: نتائج مقابلات الجمهور 
  ʬنيا: نتائج مقابلات القائم ʪلاتصال

  مناقشة نتائج الدراسة  -3
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  نتائج التحليل الكيفي  - 1
  أولا: توصيف العينة: 
  المنصات الإقليمية الرقمية عينة الدراسة ) يوضح عدد  1جدول رقم ( 

  الوسيلة   م 
موقع  
  الكتروني 

فيس  
  بوك 

  إنستغرام   يوتيوب   تويتر 
تطبيق على  
  الهاتف المحمول 

  فايبر   تيلـيجرام 

                  مباشر القليوبية   1
               بوابة اسكندرية   2
                  المنصورة توداي   3
                  الشرقية توداي   4

5  
  أخبار الوادي 

                  الجديد 

الصدارة من حيث عدد          توداي  الشرقية  منصة  احتلال  السابق  الجدول  يتبين من 
المنصات الرقمية التابعة لها، والتي بلغت خلال فترة الدراسة ثمان منصات، تمثلت في الموقع  
المحمول،   الهاتف  علي  وتطبيق  وإنستغرام،  ويوتيوب،  وتويتر،  بوك،  والفيس  الإلكتروني، 

ايبر، يليها منصة المنصورة توداي، والتي بلغت عدد منصاēا ست منصات،  والتيليجرام، والف
تمثلت في الموقع الإلكتروني، والفيس بوك، وتويتر، ويوتيوب، وإنستغرام، وتطبيق علي الهاتف  
المحمول، ثم منصة بوابة الإسكندرية ϥربع منصات هم الموقع الإلكتروني ، والفيس بوك،  

ا جاءت منصتي مباشر القليوبية، وأخبار الوادي الجديد في النهاية  ويوتيوب، وإنستغرام، أخير 
  بثلاث منصات فقط هم الموقع الإلكتروني ، والفيس بوك، واليوتيوب. 

يتضح مما سبق مواكبة المنصات الصحفية الإقليمية عينة الدراسة للتطور التكنولوجي،         
واستفادēا من التحول الرقمي، من خلال اتجاه تلك الوسائل الإعلامية نحو الإعلام الجديد،  
وتنوع المنصات الرقمية، لتسهيل التواصل مع الجماهير، وعرض المحتوي المقدم بشكل أكثر  
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  ʪالمنصة  جذ عن  لها  مميزة  بسمات  منصة  لتميز كل  نظرا  وذلك  المستهدف،  للجمهور 
الأخرى، من حيث المضمون، وآلية العرض، إضافة إلى الآنية في نشر المواد الإعلامية، مما  

  يتيح لتلك المنصات الوصول السريع للمادة الإعلامية. 
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في المؤسسات الاقليمية عينة  ) يوضح المنصات الإعلامية المستخدمة  1شكل رقم ( 

  الدراسة 
  ʬنيا: أشكال تكامل المنصات الرقمية الإقليمية عينة الدراسة 

عينة        الرقمية  الإقليمية  المنصات  بين  متفاوتة  بنسب  التكامل  وأشكال  تنوعت صور 
إعادة نشر المحتوي على المنصات  الدراسة، حيث تبين اعتماد المنصات عينة الدراسة على  

برابطها    ى، الأخر  الإلكتروني،  الموقع  على  المقدمة  الموضوعات  بعض  نشر  ϵعادة  وذلك 
الإلكتروني على موقع التواصل الاجتماعي الفيس بوك التابع لها، أيضا إʫحة العديد من  

  ، الفيديوهات المنشورة على الموقع الإلكتروني، والفيس بوك، وربطها بقناēا على اليوتيوب 
  والإنستغرام. 

من خلال  مشاركة وترويج المحتوي المقدم في منصاēا،  أيضا أʫحت المنصات إمكانية        
ʪلمستخدمين، كما حرصت   الخاصة  الشخصية  التواصل  مواقع  عبر  المحتوي  هذا  مشاركة 

  توجيه القراء إلي مطالعة المواد المنشورة علي المنصات الأخرى التابعة لها، المنصات علي  
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ابط الإلكترونية للمنصات المتعددة، فمثلا خصص الموقع الإلكتروني لبوابة  وذلك ʫϵحة الرو 
يسهل   مما  لها،  المتابعين  وأعداد  منصاēا  لباقي  الأيقوʭت  بوضع  ʬبتا،   ʭمكا إسكندرية 
قراءة   استكمال  توداي  المنصورة  منصة  أʫحت  ويسر، كما  بسهولة  تصفحهم  للقارئ 

بيل المثال نشر تقرير صحفي في الموقع الإلكتروني  الموضوعات علي ʪقي المنصات، فعلي س
، وتم وضع لينك الفيديو، بمجرد الضغط عليه ينقلك  90لها عن سيدة مصابة بداء الفيل 

مباشرة لصفحة المنصة عبر قناēا علي اليوتيوب، وذلك لمشاهدة الحوار مع تلك السيدة،  
ه سيارة ربع نقل، وتم  كما نشرت المنصة أيضا خبر صحفي عن حادثة وفاة شاب صدمت 

وضع لينك البث المباشر مع أهالي الضحية، وما حدث ʪلصوت والصورة، لمشاهدته علي  
بوك  الفيس  الوادي الجديد مكاʬ ʭبتا علي  91صفحتها عبر  فيما خصص موقع أخبار   ،

  يسار الصفحة الرئيسية للموقع الإلكتروني لها، لمتابعة زوار الموقع صفحة الفيس بوك، وقناة 
  اليوتيوب الخاصة đا. 

بحيث تبدو هذه    الربط بينها تقنيا،أيضا من أبرز صور التكامل بين المنصات الرقمية         
المنصات بمثابة حزمة إعلامية متكاملة جاذبة للقراء، مما يتيح لهم التنقل بين تلك المنصات  
بمجرد الضغط علي رابط أو أيقونة تلك المنصات، حيث حرصت منصة مباشر القليوبية  
أيقوʭت تلك المنصات علي رأس الصفحة   التقني لمنصاēا، من خلال وضع  علي الربط 

ة للموقع الإلكتروني، أيضا أʫحت صفحة الفيس بوك واليوتيوب الروابط الإلكترونية  الرئيسي
أيقوʭت منصاēا علي   توداي فوضعت  أما بوابة اسكندرية والمنصورة  للموقع الإلكتروني، 
رأس وأسفل الصفحة الرئيسية للموقع الإلكتروني، كما أʫحت صفحة المنصورة توداي علي  

لكترونية الخاصة ʪلموقع الإلكتروني، والفيس بوك، وتويتر، وإنستغرام  اليوتيوب روابطها الإ 
مثلما فعلت ʪقي المنصات، كذلك منصة الشرقية توداي التي وضعت جميع منصاēا أسفل  
الصفحة الرئيسية لموقعها الإلكتروني، مع قيامها ϵعادة نشر ما ينشر علي منصات إعلامية  



 

(35) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

تلفزيونية،   قنوات  نقلا عن  ميدʮ" في  أخري  بعنوان "سوشيال  من خلال تخصيص ʪب 
موقعها الإلكتروني، لعرض أهم الفيديوهات الخاصة ببرامج التوك شو، وهو ما يعتبر صورا  
لتحقيق   مهمة  يعد خطوة  الذي  الأمر  إقليمية،  الغير  المنصات  مع  التكامل  أشكال  من 

  الاندماج، والتكامل التام بينها مستقبلا. 

  
) يوضح الربط بين المنصات تقنيا عبر منصتي بوابة اسكندرية وأخبار  2شكل رقم ( 

 الوادي الجديد  



 

(36) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  

  
) لنموذج إعادة نشر محتوي موقع مباشر القليوبية على صفحتها عبر  3شكل رقم ( 

  الفيس بوك 

  
) لنموذج يوضح فيه التكامل بين المنصات لموضوع بموقع المنصورة  4شكل رقم ( 

  توداي 



 

(37) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) يوضح تعدد المنصات الرقمية لمنصة الشرقية توداي عبر تطبيقي  5شكل رقم ( 

  تيليجرام وفايبر 
 



 

(38) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  ʬلثا: الأدوات والخدمات التفاعلية ʪلمنصات الإقليمية الرقمية عينة الدراسة: 
  منصة مباشر القليوبية:   - أ
إʫحة        الرصد  من خلال  الإلكتروني تبين  الخدمات    الموقع  من  العديد  التفاعلية  لها 

للجمهور، منها شريط لأهم عناوين الأخبار العاجلة التي تحدث في محافظة القليوبية، والتي  
من   عدد  عبر  الموضوع  بمشاركة  للمستخدم  السماح  أيضا  مستمر،  بشكل  تحديثها  يتم 
والبريد   والواتساب،  ولينكدإن،  بلس  وجوجل  وتويتر،  بوك،  المختلفة، كالفيس  المنصات 

ذلك إʫحة التعليق علي أي موضوع يتم نشره علي الموقع، مع التأكيد علي  الإلكتروني، ك
التزام المستخدم بعدم التجاوز والاساءة عند نشر أي تعليق، حيث حرص الموقع   ضرورة 

خدمة   استخدام  عن    Akismetعلي  خارجا  إذا كان  أوتوماتيكيا،  تعليق  أي  لحذف 
  الإطار الاخلاقي. 

خدمة        إʫحة  أيضا  التفاعلية  الخدمات  ضمن  إشعارات   RSSمن  لإرسال   ،
للمستخدمين عبر البريد الإلكتروني، أو حساđم الشخصي علي الفيس بوك، الأمر الذي  

ر أولا ϥول، وبطريقة سهلة وبسيطة،  يمكن متابعين الموقع من متابعة كل الموضوعات التي تنش
أيضا أʫح الموقع للمستخدمين بطباعة أي موضوع يتم نشره، كذلك خدمة البحث المتقدم  
الموقع وتحميلها من   التي تبث علي  الفيديوهات  المنصة، ومشاركة  عن أي موضوع داخل 

ة، وذلك  خلال قناēا عبر اليوتيوب، كما تم تخصيص ʪب عن الموضوعات الأكثر مشاهد
من   والتعليقات  المشاهدات  عدد  وضع  مع  الجمهور،  من  الموضوع  قراءة  عدد  علي  بناء 

  المستخدمين لكل موضوع. 
أخيرا أʫح الموقع لأي مستخدم أن يشارك في المحتوي المنشور، من خلال كتابة الاسم،      

نص الرسالة "إيماʭ  والبريد الالكتروني الخاص به، والموضوع، وإرساله لمسئولي الموقع، وكانت  
ــــر القليوبية هي ملك لجميع أهالي محافظة القليوبية، يســــــــعدʭ أن نتلقى منكم   من أن مباشــــ



 

(39) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــية،   ــئوليتك الشـــخصـ ــاهدها، ونحن نعلنها على مسـ يوميا أي أخبار أو فيديوهات تراها وتشـ
 .لتكون مشارك في الحدث وليس مجرد مشاهد"

ــة عبر         ــاليب مختلفة تمكن    الفيس بوك،وإذا انتقلنا للمنصـــــ ــا إʫحتها لأســـــ فنجد أيضـــــ
، أو  google mapsالمســـتخدم من التواصـــل معها، ســـواء بوضـــع عنوان المؤســـســـة علي  

ـــــة، ورقم التليفون للتواصــــــل والاســــــتفســــــار، وإرســــــال أي   وضــــــع البريد الإلكتروني للمؤســــــسـ
المشـــاركة، أو إʫحة الرموز التعبيرية التي تشـــير إلي اتجاه شـــكوي، كما تتيح المنصـــة التعليق، و 

ــور( ــــ ــتخدم تجاه المنشــــ ــــــحك، وأدعمه وأحببته، أعجبني،المســــــــ وأحزنني،   والانبهار، ،والضــــ
وأغضــــبني)، ويظهر الرصــــد والتحليل علي الصــــفحة، ارتفاع معدل تفاعل المســــتخدمين مع  

ـــــــوص ـــــــاركة، كما أʫحت  فيديو)، ســــــــواء ʪلإعجاب، أو التعليق،  -المنشــــــــورات(نصـ أو المشـ
ــــــور بنـاء علي آرائهم، وال    Reviewsالصــــــــــــــفحـة ال  ــــ بتقييم المســــــــــــــتخـدمين لأي منشــــ

Recommends لأي مشكلة، أو استغاثة، أو طلب، أو اقتراح من الجمهور.  
فحرصت على نشر الفيديوهات وبثها للجمهور، مسجلة معدلات    اليوتيوبأما منصة       

  ألف مشاهدة، مع العديد من التعليقات عليها.  70مشاهدة مرتفعة، وصلت إلى 



 

(40) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

) يوضح تفاعل المستخدمين مع أحدي المنشورات على صفحة  6شكل رقم (   
  الفيس بوك 

 
 المنشورات على صفحة) يوضح تفاعل المستخدمين مع أحدي 7شكل رقم ( 

  اليوتيوب 



 

(41) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  ) يوضح أشكال مشاركة المستخدمين للموضوع مع عدد المشاهدات 8شكل رقم ( 
إسكندرية:    -ب بوابة  إʫحة  منصة  الإلكترونيفنجد  الخدمات    الموقع  من  للعديد  لها 

محافظة   في  تحدث  التي  العاجلة  الأخبار  عناوين  لأهم  شريط  منها  للجمهور،  التفاعلية 
ة والتي يتم تحديثها بشكل مستمر، أيضا السماح للمستخدم بمشاركة الموضوع  الإسكندري

الالكتروني،   والبريد  والماسنجر،  وتويتر،  بوك،  المختلفة، كالفيس  المنصات  من  عدد  عبر 
ومشاركة   المنصة،  داخل  موضوع  أي  عن  المتقدم  البحث  خدمة  أيضا، كذلك  وطباعتها 

ميلها من خلال اليوتيوب، كما تم تخصيص ʪب عن  الفيديوهات التي تبث علي الموقع، وتح
الموضوعات الاكثر شهرة، وذلك بناء علي عدد مشاهدات الجمهور لها، مع وضع عدد  

مشاهدة    6000المشاهدات من قبل المستخدمين لكل موضوع، والذي وصل إلي أكثر من  
  لأخبار الحوادث علي موقعها الإلكتروني. 

ʪلمواضيع ذات الصلة، حيث يسمح الموقع بوجود ارتباطات  أيضا أʫح الموقع خدمة الربط 
بسهولة   ذات صلة  فرعية  مواضيع  إلى  الانتقال  من  القارئ  لكل موضوع، يمكن  تشعيبية 



 

(42) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

كبيرة، من خلال النص الفائق الداخلي، وبمجرد الضغط على مجموعة من الكلمات المحددة،  
الموقع خدمة إشعارات للمستخدم  والتي تكون بلون مميز داخل الموضوع نفسه، كما أʫح  

  تظهر علي يسار الصفحة الرئيسية، عن أهم الموضوعات التي يرغب القارئ في متابعتها. 
الإيميل الإلكتروني الخاص  -كما يتيح الموقع عمل عضوية للمستخدم بكتابه بياʭته (الاسم

لبعض   رقم الهاتف)، حتى يتمكن المستخدم من تلقي إشعارات عبر حسابه الشخصي-به
اتصالات   أو  خدمية،  إعلاʭت  سواء كانت  الموقع،  من  المقدمة  العروض  أو  الأخبار، 
تسويقية، أخيرا أʫحت المنصة عبر موقعها، خدمة المعلومات عن الموقع إدارʮ، وتحريرʮ، مع  
عرض سياسة الخصوصية، والتي تؤكد للقارئ الحفاظ على بياʭته الشخصية سرية، وعدم  

  خرين. مشاركتها مع الآ
ــــاليب مختلفة تمكن  الفيس بوك،  واذا انتقلنا للمنصــــــــة عبر        ـــــــا إʫحتها لأســــ فنجد أيضـ

، ورقم google mapsالمسـتخدم من التواصـل معها، سـواء بوضـع عنوان المؤسـسـة علي  
التليفون للتواصــل والاســتفســار، وإرســال أي شــكوي، كما تتيح المنصــة التعليق، والمشــاركة،  

ــور(أو إʫحة   ــتخدم تجاه المنشـــــ  وأحببته، أعجبني،الرموز التعبيرية التي تشـــــــير إلي اتجاه المســـــ
وأغضبني)، ويظهر الرصد والتحليل علي الصفحة   وأحزنني، والانبهار، وأدعمه، والضحك،

ـــورات(نصـــــوص ــــواء ʪلإعجاب، أو  -ارتفاع معدل تفاعل المســـــتخدمين مع المنشــ فيديو) سـ
بتقييم المســــــــتخدمين لأي    Reviewsت الصــــــــفحة ال  التعليق، أو المشــــــــاركة، كما أʫح

  Recommendsمنشور، وكتابة مقترحاēم لتطوير أداء الصفحة فيما بعد، كذلك ال  
لنشر المستخدمين معلومات عن مشكلة تخص الحي الذي يقطن به، أو استغاثه شخصية،  

  أو طلب، أو اقتراح من المستخدمين.
ــا أʫحت صـــــــفحة بوابة اســـــــكندرية عبر   ــاركية "صـــــــحافة  أيضـــــ الفيس بوك الصـــــــحافة التشـــــ

فيديو)، وذلك بتخصــيص اســتمارة تم  -المواطن"، بمشــاركة الجمهور في صــنع المحتوي (صــورة



 

(43) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

تفاصــــيل  -مكان الحدث-عنوان الحدث-، تتضــــمن "الاســــمgoogle docsرفعها على  
  الخبر"، وإرسالها لمسئولي الصفحة لنشرها ϵسم الشخص صاحب الخبر.

فحرصت على نشر الفيديوهات وبثها للجمهور، مسجلة   اليوتيوب، أما منصتها عبر       
ألف مشاهدة، مع العديد من التعليقات عليها،    70معدلات مشاهدة مرتفعة، وصلت إلى  

بحرصها أيضا على نشر صور، وفيديوهات، ترصد معالم  الإنستغرام    كذلك منصتها عبر
اهر سلبية، أو إيجابية داخل أحياء المحافظة، مع إʫحة  الإسكندرية الرائعة، ورصد أي مظ 

  الرموز التعبيرية التي تشير إلي اتجاه المستخدم تجاه المنشور. 

  
) يوضح استخدام موقع بوابة إسكندرية للنصوص والروابط الفائقة  9شكل رقم ( 

  داخل الموضوع 



 

(44) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
الفيس بوك على الصحافة  ) يوضح اعتماد منصة اخبار اسكندرية عبر  10شكل رقم ( 

  التشاركية "صحافة المواطن" 

  
) يوضح تفاعل المستخدمين مع إحدى المنشورات عبر صفحة بوابة  11شكل رقم ( 

  اسكندرية على الفيس بوك



 

(45) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) يوضح عدد مشاهدات المستخدمين مع إحدى المنشورات عبر  12شكل رقم ( 

  الموقع الإلكتروني لبوابة اسكندرية 

  
يوضح تفاعل المستخدمين مع عدد من المنشورات عبر صفحة بوابة  )  13شكل رقم ( 

  اسكندرية على الإنستغرام 



 

(46) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــورة توداي  -ج ــة المنصـ ــتخدم    الموقع الإلكتروني: تبين حرص منصـ ــاركة المســ لها علي مشــ
بـلـس،   ــل  وجـوجـــــ وتـويـتر،  بـوك،  الـفـيـس  ــل  مـثـــــ ــة،  مخـتـلـفـــــ ــات  تـطـبـيـقـــــ عـبر  لـلـمـوضـــــــــــــــوع 

PINTEREST  وReddit  مع توفير خدمة البحث المتقدم لأي موضـــــوع داخل ،
ــــــتخـدمين إʫحـة العـدد الورقي لزوار الموقع عن طريق تطبيق   ــــ الموقع، كمـا أʫح الموقع للمســــ

flipsnack لإضــــافة إلي روʪ ،  ابط النص الفائق الداخلي، فبمجرد الضــــغط علي كلمات
ــيل   ــمح للقارئ ʪلاطلاع علي معلومات، وتفاصـــ ــوع (تكون بلون أزرق)، يســـ داخل الموضـــ

  أكثر عن الموضوع، كذلك تخصيص رقم واتساب للجمهور، للتواصل مع مسئولي الموقع.
التفــــاعليــــة التي أʫحهــــا الموقع خــــدمــــة         كواد  "أ  QR CODEومن الخــــدمــــات 

الموقع لقراء النسخة الورقية للصحيفة، حيث تسهم هذه   الاستجابة السريعة"، والتي أʫحها
ــخة الورقية، والموقع الإلكتروني لها، بما يمكن القارئ من الوصـــــول   الخدمة في الربط بين النســـ
لتفاصـيل إضـافية للمادة، تتضـمن فيديوهات، وصـور، وذلك من خلال عمل مسـح للكود  

اتف المحمول، كما تمكن تلك الخدمة من الدخول مباشــــرة إلى الموقع الإلكتروني،  بكاميرا اله
  وتطبيق الهاتف المحمول سريعا، دون الحاجة لكتابة الرابط الإلكتروني.

ـــــــبة لتطبيق المنصــــــــــــة عبر        ــــ ـــــــيص    تطبيق الهاتف المحمول،أما ʪلنسـ فأʫح التطبيق تخصــــ
ــة إدارʮ، وتحريرʮ، م ـــ ــريحة القراء التي  معلومات عن المنصـ ـــ ــة التحريرية، وشـ ــياســــ ــع الســــ ع وضــــ

تســتهدفها المنصــة، كذلك ســياســة الخصــوصــية، مع التأكيد علي ســرية بياʭت المســتخدم،  
  والتي لا يتم نشرها إلا بعد الحصول على موافقته.

ــتخدم،         ــوع للمســــ ـــ ــاركة لينك الموضـ ـــ ــا إʫحة مشـ ــمن الخدمات التفاعلية أيضــــ ومن ضــــ
ــــــدقاء   عبر تطبيقات مختلفة، مثل الفيس بوك، والواتســــــــــاب، والماســــــــــنجر،  وإرســــــــــاله للأصــــ

والتيليجرام وغيرها، مع وضـع خدمة القوائم المفضـلة، والتي تتيح للمسـتخدم تحديد الأخبار  



 

(47) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

التي يرغب في الاحتفاظ đا، وتجميعها سوʮ في قائمة واحدة، أخيرا أʫح التطبيق تخصيص  
  مع المسئولين.الإيميل الإلكتروني للمنصة للتواصل 

فنجد أيضــــا تخصــــيص بريد إلكتروني لمؤســــس    الفيس بوكوإذا انتقلنا لصــــفحتها عبر       
الصــــفحة، ورقم هاتف، وواتســــاب، وماســــنجر للرســــائل المباشــــرة، مع إʫحة خدمة البحث  
داخل الصــفحة، كما تســمح الصــفحة بعمل تقييم عن أداء الصــفحة وما ينقصــها، كذلك  
ـــور متعلق بشــــكوي، أو اقتراح خاص بقري ومراكز   الســــماح للمســــتخدم ϵرســــال أي منشـ

ــــفحة أيضــــــــا، اســــــــتطلاعات الرأي مثل:  المح افظة، ومن ضــــــــمن الخدمات التي تتيحها الصــــ
ــتخدمين   ــل خلال العام) في كل اĐالات، وذلك من خلال تعليقات المســ ــتفتاء الافضــ (اســ
علي المنشـور، أو أرقام الواتسـاب المخصـصـة للاسـتفتاء، أيضـا حرصـت الصـفحة علي تحفيز  

عوēم لإرســال أي موهبة وإبداع من خلال رســائل  المســتخدمين علي التفاعل، من خلال د
ــورات " ــاب، كما جاء في أحد المنشـــ يســـــعدʭ تلقي مواهب متابعينا  الصـــــفحة، ورقم الواتســـ

الكرام في مختلف اĐالات لعرضـها تشـجيعا لها...وسـيتم اختيار الأفضـل واسـتضـافته في بث  
ائل الصــفحة، أو من  مباشــر علي المنصــورة توداي، ابعت موهبتك وابداعك من خلال رســ

  خلال الواتساب".
أخيرا أʫحت الصــفحة مشــاركة المســتخدم للمنشــور عبر حســابه الشــخصــي، أو عمل       

إشــارة لأحد الاصــدقاء لقراءة أي موضــوع، مع الســماح ϵبداء الإعجاب والتعليقات لأي  
ـــــــور، وهو ما تقوم به أيضــــــــا صــــــــفحتها عبر  ــتغرام،  منشـ قات،  ʫϵحة التعليالتويتر والإنســــ

  والإعجاب، والمشاركة أيضا، مع تخصيص الروابط الإلكترونية لباقي منصاēا.
  



 

(48) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
 QR) يوضح اعتماد منصة المنصورة توداي على خدمة  14شكل رقم ( 

CODE  

  
) يوضح تفاعل المستخدمين مع إحدى المنشورات عبر صفحة  15شكل رقم ( 

  المنصورة توداي على الإنستغرام 



 

(49) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
يوضح إʫحة صفحة المنصورة توداي عبر الفيس بوك تقييم متابعيها  )  16شكل رقم ( 

  لأدائها الصحفي 

  
) يوضح استطلاعات الرأي التي تتيحها صفحة المنصورة توداي  17شكل رقم ( 

  "الفيس بوك" للجمهور  



 

(50) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

تبين من خلال الرصــد إʫحة الموقع الإلكتروني للمســتخدمين    منصــة الشــرقية توداي:  -د
وســــيلة للتواصــــل والاســــتفســــار مع مســــئولي الموقع، ســــواء برقم تليفون، أو من خلال البريد  
الالكتروني، أيضــــــــا عمل عضــــــــوية للموقع بكتابه اسمه، ورقم هاتفه، وبريده الإلكتروني، مع  

ــــية   ــــ ــــخصـ ــــ ـــــل مع  Ϧكيد الموقع على أن تلك البياʭت الشـ ــــــــتخدم فقط للتواصــــ ســـــــــرية، وتسـ
ــتخدم، أو لإبلاغه ʪلخدمات التســــويقية التي يقدمها الموقع، وإمداده ϥحدث الأخبار   المســ

  وخلافه.
ــاته، وذلك من خلال مليء         ــتخـدم الإعلان على كافة منصــــــــــــ كمـا يتيح الموقع للمســــــــــــ

اسـتبيان يحتوي على اسـم النشـاط، والإيميل الإلكتروني، ورقم الهاتف المحمول، حتى يتواصـل  
معه أحد ممثلي قســـم التســـويق ʪلموقع، حيث ذكر الموقع أنه يمتلك قاعدة جماهيرية عريضـــة  

ـــبكات الاجتماعية، ومتوســـــط عدد الزʮرات اليومية حوالي  (أكثر من مليون متتب ع عبر الشــ
ألف زائر)، الأمر الذي يجعل المعلن يرغب في الإعلان علي تلك المنصــــة، للوصــــول   100

  إلي أكبر عدد من الجمهور.
ــــــمن الخدمات التفاعلية التي يتيحها الموقع الإلكتروني خاصـــــــية البحث المتقدم،         من ضـ

، والتي تتيح المســــتخدم الدخول علي المنصــــة عبر تطبيق  QR CODEكذلك خدمة  
Rakuten Viber ــــــره علي ــــ ، للتعرف علي آخر الأخبار، مع مشــــــــــــــاركة الخبر، ونشــــ

ألف عضـو، كما   60حسـابه الشـخصـي، حيث وصـل عدد الأعضـاء داخل المنصـة حوالي  
ـــول علي معلومات تفصـــــيلية أكثر عن الموضـــــو  ــــعيبية، للحصــ ع الذي  أʫح الموقع روابط تشـ

ـــــــاركة   ــــ ــــــــوع في الأســــــــــــفل للاســــــــــــتزادة، كذلك مشـ يقرأه، مع إʫحة للأخبار المرتبطة ʪلموضــــ
المسـتخدم للمحتوي عبر حسـاʪته الشـخصـية علي الفيس بوك، وتويتر، ولينكد إن، والبريد  

ــة   Tamblr، وprintrestو  Reddit، و  Vkontakteالإلكتروني، و ــاعـ ، وطبـ
  الموضوع الذي يرغب فيه.



 

(51) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

تتيح المنصــة لزائريها بتصــفح موضــوعات الموقع على جوجل نيوز، وذلك بعرض  أيضــا        
ـــوعات الأكثر قراءة، وذلك   ـــيص ʪب للموضـ جميع الأخبار من الأحدث للأقدم، مع تخصـ
بناء على عدد مشــــــاهدات الموضــــــوع، كما تتيح المنصــــــة بروفايل مختصــــــر لكل الصــــــحفيين  

ه الشـــخصـــية على شـــبكات التواصـــل  العاملين لديها، بوضـــع صـــورته الشـــخصـــية، وحســـاʪت
  الاجتماعي، مما يتيح للجمهور التواصل، والتفاعل معهم بشكل كبير.

"إشــعارات" على ســطح المكتب لأحدث الأخبار   أخيرا تتيح المنصــة إرســال تنبيهات      
ــــــيص   ــــ ــفحي تطبيق جوجل كروم، مع تخصـ ــــ ــــ ــله كل ما هو جديد لمتصـ لحظة بلحظة، ليصـــــــــ

ــــــــــاب قيمـة زكـاة المـال، أو  مجموعـة من الأدوات الخـدم ــــ ــــــــــفحي الموقع، ككيفيـة حسـ يـة لمتصــــ
حســاب كتلة الجســم، وغيرها من الأدوات التي تتيح مزيدا من التفاعل بين الموقع وجمهوره،  

ــــــــائل القصـــــــــيرة، من خلال  ʪSMSلإضـــــــــافة الي خدمة الأخبار العاجلة   ، عن طريق الرسـ
  الاشتراك في الخدمة عبر شبكات الهاتف المحمول.

فنجد أيضــا تخصــيص بريد إلكتروني لمؤســس   الفيس بوك،وإذا انتقلنا لصــفحتها عبر        
ــــــرة، مع إʫحة خدمة البحث داخل   ـــــــــائل المباشــــ ــــــنجر للرسـ ــــــفحة، ورقم هاتف، وماســــ الصــــ
الصفحة، كما تسمح الصفحة بعمل تقييم عن أداء الصفحة وما ينقصها، كذلك السماح  

اقتراح خاص بقري ومراكز المحافظة،    للمســــتخدم ϵرســــال أي منشــــور متعلق بشــــكوي، أو
أخيرا أʫحت الصـفحة مشـاركة المسـتخدم للمنشـور عبر حسـابه الشـخصـي، أو عمل إشـارة 
لأحد الأصـــــدقاء، لقراءة أي موضـــــوع مع الســـــماح ϵبداء الإعجاب، والتعليقات، وهو ما  

والمشـاركة   ʫϵحة التعليقات، والإعجاب،  التويتر والإنسـتغرام،تقوم به أيضـا صـفحتها عبر 
  أيضا، مع تخصيص الروابط الإلكترونية لباقي منصاēا.



 

(52) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  

) يوضح خاصية الإشعارات والتي يتيحها موقع الشرقية توداي  18شكل رقم ( 
  لمستخدميها 

  
  SMS) يوضح إʫحة منصة الشرقية توداي لخدمة الرسائل القصيرة 19شكل رقم ( 

  لجمهورها



 

(53) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  

 
  ) يبين محتوي منصة الشرقية توداي عبر تطبيق فايبر 20شكل رقم ( 

 
  ) يبين محتوي منصة الشرقية توداي عبر تطبيق تيليجرام 21شكل رقم ( 



 

(54) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــة  -ي ـــ ــــ ــد:  منصـــ لهـــا للعـــديـــد من    الإلكترونيالموقع  فنجـــد إʫحـــة    أخبــار الوادي الجــدي
الخدمات التفاعلية للجمهور، ومنها شــــــــــــــريط لأهم عناوين الأخبار العاجلة التي تحدث في  
ـــــــا الســــــــماح للمســــــــتخدم   محافظة الوادي الجديد، والتي يتم تحديثها بشــــــــكل مســــــــتمر، أيضـ
بمشــــــاركة الموضــــــوع عبر عدد من المنصــــــات المختلفة، كالفيس بوك، وتويتر، وجوجل بلس،  

ـــــــوع يتم  ولي ـــــــاب، والبريد الإلكتروني، كذلك إʫحة التعليق علي أي موضــــ نكد إن، والواتســــ
ـــــره علي الموقع، شــــــريطة كتابه الاســــــم، والبريد الإلكتروني للمســــــتخدم، كما أʫح الموقع  نشـ
روابط تشـــــــعيبية، للحصـــــــول علي معلومات تفصـــــــيلية أكثر عن الموضـــــــوع الذي يقرأه، مع  

  وقع الإلكتروني، وطباعه الموضوع الذي يرغب فيه.خاصية البحث المتقدم داخل الم
ــادرة، كالأهرام،         ــا أʫح الموقع لزواره الاطلاع على أبرز عناوين الصــــــــحف الصــــــ أيضــــــ

وأخبار اليوم، واليوم السـابع، مع تخصـيص مجموعة من الروابط الإلكترونية لتصـفح الموضـوع  
عند الضـــــــغط عليها، مثل موضـــــــوع" إنجازات مجلس النواب في دور الانعقاد    pdfبصـــــــيغة  

ــاركة   المســــتخدم في المحتوي المنشــــور، ســــواء بنشــــر صــــور، أو فيديوهات،  الأول"، أخيرا مشــ
  وإرسالها على الموقع.

فنجد أيضــــا تخصــــيص بريد الكتروني لمؤســــس    الفيس بوك،وإذا انتقلنا لصــــفحتها عبر       
ــــــرة، مع إʫحة خدمة البحث داخل   ـــــــــائل المباشــــ ــــــنجر للرسـ ــــــفحة، ورقم هاتف، وماســــ الصــــ
الصــفحة، أخيرا أʫحت الصــفحة مشــاركة المســتخدم للمنشــور عبر حســابه الشــخصــي، أو  
ــماح له ϵبداء الإعجاب،   ــوع، مع الســــــــ ــدقاء لقراءة أي موضــــــــ ــارة لأحد الأصــــــــ ـــــــ عمل إشـ

ـــــــــفحتهـا عبر  والتعلي ــــ ــــــــــيص الروابط    اليوتيوب،قـات، وهو مـا تقوم بـه أيضـــــــــــــــا صـ مع تخصــــ
  الإلكترونية لباقي منصاēا.



 

(55) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

`

  
) يوضح اʫحة موقع أخبار الوادي الجديد Đموعة من التطبيقات  22شكل رقم ( 

  للمستخدم لمشاركة الموضوع  

  
أخبار الوادي  ) يمثل شكل من أشكال الصحافة التشاركية في منصة 23شكل رقم ( 

  الجديد 



 

(56) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  قليمية الرقمية عينة الدراسة: رابعا: الوسائط المتعددة المستخدمة ʪلمنصات الإ
ــائط المتعددة ما    منصــــة مباشــــر القليوبية:-أ       تبين حرص المنصـــــة علي التنوع في الوســـ

ـــــبيل المثال خصــــــص الموقع ʪب بعنوان   بين صــــــوت، وفيديو، ونصــــــوص، وصــــــور، فعلي سـ
ــا  "فيديو" لبث ك ل الفيديوهات علي الموقع، وربطها أيضــــــــا بمنصــــــــتها علي اليوتيوب، أيضـــــ

أʫحـت ʪب ʬبـت علي الموقع بعنوان "النشــــــــــــــرة الإخبــاريـة" بعرض فيــديوهـات عن موجز  
ــتها عبر اليوتيوب، كذلك أʫحت المنصـــــــــــة عبر  ـــــ ــا علي منصــــ ــــ لأهم الأنباء، وإʫحتها أيضـــــ

ــــــــر   ــــــــفحة الفيس بوك خدمة البث المباشــــ ــــــــامين المتعلقة  ،  liveصــــ ــا مع المضــــ ــــــ خصــــــــــــوصــــ
ʪلاهتمامات الإنســـــــــانية، والجولات الميدانية داخل المحافظة، وذلك ʪلاعتماد علي الموʪيل  

ـــــــورة،    في إعداد تلك التقارير "صـــــــــــحافة الهاتف المحمول"، ـــــــبة للنصـــــــــــوص المنشــــ أما ʪلنســــ
ة، والابتعاد عن  فاعتمدت المنصـــة علي أنماط تحريرية مختلفة تواكب ثورة الوســـائل الإلكتروني

المطولات مثل فن "الفيتشــر" (القصــص الإنســانية) بتخصــيص ʪب في الموقع بعنوان "هموم  
ــــــا فن الانفوجرافيك، مع مصـــــــاحبه أي نص بصـــــــور أو فيديوهات تدعم  ومشـــــــاكل"، أيضـ
ـــــوع، أما ملفات الصــــــوت فبدأت المنصــــــة في اســــــتخدام خدمة الصــــــوت ورفعها علي  الموضـ

ــة   ــــــــوعات  حيث  ،   SoundCloudمنصـــــــ ــتماع إلي الموضـ ـــ ــتخدم من الاســــ تمكن المســـــــ
  النصية، بما يجعلها مادة إعلامية مسموعة.



 

(57) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
في موقع    "SoundCloud) لنموذج من توظيف البودكاست "24شكل رقم ( 

  مباشر القليوبية 

  
  ) يوضح استخدام المنصة لفن الانفوجراف 25شكل رقم ( 



 

(58) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

بوك لخدمة البث  ) يوضح استخدام منصتها عبر الفيس  26شكل رقم ( 

  " liveالمباشر"

  
  ) لفيديو تقريري "جولة ميدانية" عبر قناēا على اليوتيوب27شكل رقم ( 



 

(59) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  

 
  ) نموذج لفيديو تقريري بصفحة مباشر القليوبية على الفيسبوك  28شكل رقم ( 

  
  ) نموذج لفيديو نشرة بصفحة مباشر القليوبية على اليوتيوب  29شكل رقم ( 



 

(60) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــــكندرية:  -ب ــائط المتعددة  منصـــــة بوابة اسـ ــها علي التنوع في الوســــ ـــ ما بين    ،فنجد حرصـ
فيديو، ونصــــــــوص، وصــــــــور، فعلي ســــــــبيل المثال، خصــــــــص الموقع ʪب بعنوان "مقتطفات  
ــتهـا علي  ــا بمنصــــــــــــ ــــــــ ــــ فيـديو"، لبـث كـل الفيـديوهـات علي موقعهـا الإلكتروني، وربطهـا أيضـ
ــور وفيديوهات،   ــور فقط، أو صــ ــوعات علي الموقع بصــ ــر جميع الموضــ اليوتيوب، كذلك نشــ

ــتحـــدثــة من انفوجراف،  ولكن يؤخــذ علي الموقع عــدم اهتمـــامــه   ـــــــ ــــ ʪلأنمــاط التحريريــة المسـ
ـــــــــحفيــة التقليــديــة من أخبــار،   ــــ ـــــــــر، وغيرهــا من الفنون، والاكتفــاء فقط ʪلفنون الصـ ــــ وفيتشـ
ــــــــتخدمها   ــــوت فنجد عدم اســــ ـــــــ ــــــــحفية، أما ملفات الصـ وتقارير، وتحقيقات، وحوارات صــــ

  عند نشر أي موضوع.   SoundCloudلمنصة
ــفحة ا        ــة عبر صــــ ــر  كذلك أʫحت المنصــــ ــا  liveلفيس بوك خدمة البث المباشــــ ـــ ، أيضـ

الاسـتعانة ʪلجولات الميدانية داخل المحافظة، وذلك ϵعداد تقارير فيديو مصـورة مع المواطن  
، مع اســتخدام تقنية "الموشــن جرافيك" عند عرض الســكندري، بواســطة مراســلين الصــفحة

ة للعديد من  بعض الموضــــوعات داخل الصــــفحة، أيضــــا تفعيل الهاشــــتجات داخل الصــــفح
الموضــــوعات، مثل: هاشــــتاج #عين المواطن الســــكندري#، لطرح المشــــاكل والاقتراحات،  
ــتاج #شـــــوف أليكس#،   ــا هاشـــ ــئولين وحلها، أيضـــ ــ ــها علي المسـ ــور، لعرضـــ ودعمها ʪلصـــ
لرصــد معالم اســكندرية عروس البحر المتوســط، من خلال الصــور الجمالية، ويرجع ذلك إلي  

لقراءة تلك المواد المنشـورة، وتحقيق أكبر قدر من الانتشـار  تشـجيع مسـتخدمي تلك المنصـة  
ـــفحة علي فن "الميمز"،   ــــ لتلك المواد، وزʮدة عدد المتابعين للصــــــــــــفحة، كما اعتمدت الصـــــ

ــيات العامة،  بنشــــرها   ــتوحاة من أفلام كوميدية، أو تصــــريحات لإحدى الشــــخصــ ــوراً مســ صــ
  في نسب مشاهدēا. والتعليق عليها في قالب كوميدي، محققة أرقاما مرتفعة



 

(61) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) يوضح اعتماد صفحة بوابة اسكندرية عبر الفيس بوك على تقنية  30شكل رقم ( 

  "الموشن جرافيك" 

  
) يوضح اعتماد صفحة بوابة اسكندرية عبر الفيس بوك على  31شكل رقم ( 

  الهاشتاجات



 

(62) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
  ) لفيديو تقريري "ميداني" عبر قناēا على اليوتيوب 32شكل رقم ( 

ــة    -ج ــورة تودايمنصـــــ ــــائط  المنصـــــ ــــ : تبين حرص موقعها الإلكتروني على التنوع في الوسـ
المتعددة، ما بين صــــوت، وفيديو، ونصــــوص، وصــــور، حيث أʫحت الموضــــوع ســــواء بنص  
يصـاحبه صـور فقط، أو صـور وفيديو معا، مع توظيفها للفنون الصـحفية المسـتحدثة، كفن  

ــــانية ترصـــــد معاʭة أشـــــخ ــــر عند كتابة قصـــــص إنسـ اص أو كفاحهم، لكنها في نفس  الفيتشـ
الوقت، لم ēتم أيضــا بتوظيف فن الانفوجراف في موضــوعاēا الصــحفية، كما حرص الموقع 
ʪلاعتماد على الجداول التوضـــــــيحية، وتصـــــــميمها، وتحديدا في الأخبار الرʮضـــــــية، كترتيب  

  فرق وأندية المنصورة ʪلدرجة الثانية.
أما صـــفحتها عبر الفيس بوك، فنجد تركيزها علي الفيديوهات، تحديدا خدمة البث          

ــر ــيص البث    المباشـــــ ــية، كذلك تخصـــــ ــا فنية، ورʮضـــــ لايف عند تغطية حادثة ما، أو عروضـــــ
المباشـــر ʪلتواصـــل مع مجموعة من الأطباء المتخصـــصـــين، والاجابة علي تســـاؤلات الجمهور 

ل الفيديوهات علي الصـــــفحة، ما بين بث مباشـــــر من  ، كذلك تنوع أشـــــكاعلي الصـــــفحة



 

(63) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ـــــكل مباشــــــر في موضــــــوع ما، أو فيديو لفيلم   ـــــل الصــــــفحة، للحديث مع الجمهور بشـ مراسـ
تســــجيلي وʬئقي، مثل ʫريخ المنصــــورة وكفاحها ضــــد الاســــتعمار، أو فيديو جراف والذي  

ــة ــاشــ ــيقية، مع نص متحرك علي الشــ ــورة موضــــوع الخبر، وخلفية موســ ــا  يظهر فيه صــ ، أيضــ
ـــــــورة، المحافظ، عاجل،   ــــــور، مثل :#المنصــــ ــــ ــــــتاج لكل منشـ ــــ أʫحت الصـــــــــــفحة تفعيل الهاشـ
اسـتغاثة، فيها حاجة حلوة#، أما الصـور فاعتمدت علي الصـور الثابتة مصـاحبة للمنشـور،  

ــيغة   ــا بصـ ــور المتحركة أيضـ ــتخدم    ،gifوالصـ ــامين الخفيفة، والتي تتيح للمسـ وتحديدا في المضـ
  . Media-Giphyبيق الاطلاع عليها عبر تط

ــفحتهــا عبر اليوتيوب، فركزت على قنــاēــا على فيــديوهــات متنوعــة في كــافــة         ــــ ــــ أمــا صــــ
المضـــــامين، مثل جولات داخل قري محافظة الدقهلية التي دخلت ضـــــمن مبادرة حياة كريمة  
ــر   ــرحية داخل قصــــ ــري، أو فيديوهات ترفيهية مثل العروض الفنية والمســــ لتطوير الريف المصــــ

طية ما يحدث داخل ʭدي المنصــورة الرʮضــي، كذلك فيديوهات  الثقافة، أو في الرʮضــة بتغ
إنســــانية عن جنازات لشــــهداء الجيش والشــــرطة في المحافظة، أو لقاءات مع نماذج إنســــانية  
ــعـــاب، مثـــل "فيـــديو مع أم تفني حيـــاēـــا لتربيـــة توأم من ذوي الاحتيـــاجـــات   ــــ ــــ تحـــدت الصــــ

  الخاصة"، محققة بذلك نسب مشاهدة مرتفعة.
تها عبر الإنســتغرام، فركزت على تقنية "ســتوري فيديو" على رأس الصــفحة،  أما صــفح      

  TikTokلعرض بعض الأخبار، سواء كانت نص أو صورة، مع التركيز على فيديوهات  
ــبـة تفـاعـل مرتفعـة، وصــــــــــــــلـت إلي   ألف    30من أبنـاء محـافظـة الـدقهليـة، والتي أظهرت نســــــــــــ

ــور الم ـــها Đموعة من الصــ ـــاهدة للفيديو، كذلك عرضـ ـــد كافة المظاهر  مشـ ختلفة، والتي ترصـ
والأوضــاع داخل المحافظة، ســواء كانت إيجابية أو ســلبية، فيما ركزت المنصــة عبر تويتر علي 

  صور الميمز "الكوميكس"، والتي يغلب عليها الطابع الكوميدي.



 

(64) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

أخيرا جاء تطبيق الهاتف المحمول للمنصـــة، ليركز على عناوين الموضـــوعات، مع عرض       
صــــــورة بجوار كل موضــــــوع، الأمر الذي يتيح للقارئ التعرف على ما يحدث داخل المحافظة  

 بشكل مستمر، مع تصفح أكثر عدد من الموضوعات بشكل سريع.

  
بوك لمنصة المنصورة   صفحة الفيس  ) لنموذج فيديو جراف على33رقم (  شكل

  توداي 

  
  ) نموذج لفيديو لايف لحديث المراسل بشكل مباشر مع الجمهور 34شكل رقم ( 



 

(65) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) نموذج لفيديو بث مباشر مع أحد المصادر عبر صفحتها على  35(   رقم شكل

  الفيس بوك 

  
) يوضح استخدام صفحة الفيس بوك المنصورة توداي للصور  36شكل رقم ( 

 Gifالمتحركة بصيغة 



 

(66) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) يوضح اعتماد المنصورة توداي عبر صفحتها الإنستغرام على تقنية  37شكل رقم ( 

  "ستوري فيديو" 

  
  ) لنموذج تطبيق الهاتف المحمول عبر منصة المنصورة توداي 38شكل رقم ( 



 

(67) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

فتبين حرص موقعها الإلكتروني على التنوع في الوسائط المتعددة،    الشرقية توداي:منصة  -د
ما بين صوت، وفيديو، ونصوص، وصور، حيث أʫحت الموضوع عن طريق (نص يصاحبه  
أما ملف   الأنيميشن،  معا)، مع توظيف فن الانفوجراف، ورسوم  أو صور وفيديو  صور 

، من خلال راديو المنصة،  SoundCloudالصوت، فتبين الاعتماد عليه عبر تطبيق  
وذلك لبث حلقات إذاعية اجتماعية، ورʮضية، إلا أن البث توقف منذ فترة، وʪلحديث  
  مع القائمين ʪلاتصال في المنصة، أكدوا على عودēا للبث قريبا لمسايرة التطور التكنولوجي. 

ت، تحديدا خدمة البث  أما صفحتها عبر الفيس بوك، فنلاحظ تركيزها على الفيديوها      
ــــــلين   المبـاشــــــــــــــر ــــ لايف، مثـل الحفلات الفنيـة داخـل المحـافظـة، أو الجولات الميـدانيـة من مراســــ

الصــفحة، لعرض تقارير متنوعة عن أســعار الســلع الأســاســية، والمبادرات الخيرية، والقصـص  
الإنســانية، وقصــص الكفاح المختلفة من الشــارع الشــرقاوي، مثل فيديو تقريري عن "ســت  

ــــــــي متحرك.. حكاية بنت    -راجل 100  ب أم كريم أحلي توت في الزقازيق"، "على كرســــ
ــيـا بجنوب أفريقيـا ـــــــ ــــ ــلـة علي ذهبيـة لعبـة البوتشـ ــــ ــــ ، مع وجود تفـاعـل من زوار  الزقـازيق الحـاصــــ

ــلت ل   ــ ــــ ــاهدات والتي وصـ ـــ ــفحة لتلك الفيديوهات، من حيث عدد المشــــ ــــــ ألف   100الصـ
فعيل الهاشــــتاج لكل منشــــور، لمزيد من  مشــــاهدة للفيديو الواحد، أيضــــا أʫحت الصــــفحة ت

التفاعل مع متابعي الصـفحة، أما الصـور فاعتمدت علي الصـور الثابتة مصـاحبة للمنشـور،  
وذلك بتصــــميم ʬبت من مســــئولي الصــــفحة يحتوي علي عنوان الخبر داخل الصــــورة، بلوني  

ــيغة   ــامينgifأســــــود وأحمر ʬبتين، كذلك الصــــــور المتحركة بصــــ الخفيفة،    ، وتحديدا في المضــــ
  .Media-Giphyحيث أʫحت للمستخدم الاطلاع عليها عبر تطبيق 

أما صـــــفحتها عبر اليوتيوب، فركزت قناēا على فيديوهات متنوعة في كافة المضـــــامين،        
ل فيديوهات عن قصـــــص إنســـــانية، أو قصـــــص كفاح بطلها المواطن الشـــــرقاوي، كذلك  مث

ـــة ــــ ـــية، أما    تقنية الفيديو جرافيك، لعرض معلومات خاصــــ ــــ ــخصـــــــــــية فنية أو رʮضــــ ــــ عن شـــــ



 

(68) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

الفيــديوهــات الترفيهيــة الاجتمــاعيــة، فركزت على العلاقــة بين الرجــل والمرأة، محققــة بــذلــك  
مليون مشــــاهدة في أحد الفيديوهات، والذي تناول    3نســــب مشــــاهدة عالية، وصــــلت إلي

  سؤال لبنات الشرقية عن "لو جوزك طلب منك كوʪية شاي الفجر هتعملي؟"
أما صـفحتها عبر الانسـتجرام، فركزت علي تقنية "سـتوري فيديو" علي رأس الصـفحة،        

ــــــرة ، مع عرضــــــــــها Đموعة من  لعرض جميع المنصــــــــــات، وأبواب الموقع للدخول عليها مباشــــ
ــية، أو صـــــحية،   ــ ــادية، أو رʮضـ ــواء كانت اقتصـــ ــ الصـــــور المختلفة، والفيديوهات المتنوعة، سـ

منشـور، فيما   8000ء كانت صـور، أو فيديوهات إلي  حيث وصـلت عدد المنشـورات سـوا
ــواء كانت فنية، أو   ــور، والفيديوهات، ســـــــــ ــــ ــــ ــة عبر تويتر علي التويتات، والصـ ركزت المنصـــــــــ

 24رʮضـــية، مع تفعيلها للهاشـــتاج لكل منشـــور، حيث وصـــلت الصـــور والفيديوهات إلي  
ــــور، أما التويتات فوصــــــــلت إلي   ، أخيرا جاء ألف تويتة متنوعة المضــــــــمون 103ألف منشــــ

تطبيق الهاتف المحمول للمنصـة، ليركز علي عناوين الموضـوعات، مع عرض صـورة بجوار كل  
ــتمر،   موضـــوع، الأمر الذي يتيح للقارئ التعرف علي ما يحدث داخل المحافظة بشـــكل مسـ

  مع تصفح أكثر عدد من الموضوعات بشكل سريع.



 

(69) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

   

 الشرقية توداي لفن الانفوجراف) يوضح اعتماد موقع 39رقم (شكل 



 

(70) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

) يوضح اعتماد موقع الشرقية توداي على الرسوم المتحركة  40شكل رقم ( 

  "الإنيميشن" في بعض موضوعاēا

  
) لفيديو تقريري لصفحة الفيس بوك الشرقية توداي يوضح حجم  41شكل رقم ( 

  تفاعل المستخدمين 



 

(71) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
النص عبر الموقع الإلكتروني  ) لنموذج توظيف ملف الصوت مع 42شكل رقم ( 

  للمنصة 

  

  ) يوضح توظيف المنصة عبر قناēا على اليوتيوب للفيديو جراف 43شكل رقم ( 



 

(72) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــار الوادي الجــديــد:  -ي فنجـــد حرص موقعهـــا الإلكتروني على التنوع في    منصــــــــــــة أخب
الوســائط المتعددة، ما بين فيديو، ونصــوص، وصــور، حيث أʫحت الموضــوع بشــكل (نص  

أو صــور وفيديو معا)، وهو شــكل من أشــكال اندماج الوســائط المتعددة في    يصــاحبه صــور
الموضـوع الواحد، مع توظيف الفنون الصـحفية المسـتحدثة، كفن الفيتشـر عند كتابة قصـص  
ــد معاʭة أشــــــــــخاص، أو كفاحهم، مثل "حكاية الحاجة توتو قطامش الأم   ــانية ترصــــــــ ــــ إنســــ

  بتوظيف فن الانفوجراف في موضوعاēا الصحفية."، أيضا اهتمامها 2022المثالية لعام 
ــفحتها عبر الفيس بوك، فنجد تركيزها على الفيديوهات، تحديدا خدمة البث         أما صـــــ

ــر ـــــ ــــ ــباب المحافظة، كذلك    المباشـ لايف عند تغطية حادثة ما، أو عروض ومواهب فنية لشــــــــــ
فيما ركزت صـفحتها عبر قناēا  فيديو "الموشـن جرافيك"، مع اعتمادها على الصـور الثابتة،  

ل: فيديوهات عن قصـــــص كفاح بطلها  اليوتيوب على مجموعة من الفيديوهات المتنوعة، مث
ـــــعيدية، أو في ــــ ـــــن جرافيك عن محافظة الوادي الجديد وما  الرجل أو المرأة الصـ ــــ ديوهات موشـ

  شهدت من تطوير.

  
  

 

  ) لتوظيف فن الانفوجراف عبر الموقع الالكتروني لأخبار الوادي الجديد 44شكل رقم ( 



 

(73) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) يوضح توظيف فيديو "الموشن جرافيك" عبر صفحتي الفيس بوك  45شكل رقم ( 

  الوادي الجديد واليوتيوب لمنصة أخبار  

  
) لفيديو البث المباشر "لايف" عبر صفحة الفيس بوك لمنصة أخبار  46شكل رقم ( 

  الوادي الجديد 

 

 



 

(74) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

   
) لفيديوهات تقريرية "بطلها الرجل والمرأة الصعيدية" عبر صفحة  47شكل رقم ( 

  اليوتيوب لمنصة أخبار الوادي الجديد 

  المنصات الإقليمية الرقمية عينة الدراسة: خامسا: المضامين التي تركز عليها 
تنوعت وتباينت المضــــــامين والقضــــــاʮ التي يتم التركيز عليها داخل المنصــــــات الاقليمية        

ــر القليوبيةالرقمية عينة الدراســــــــــة، فمثلا   ــ ـــة مباشـــ ـــ ركزت في موقعها الإلكتروني علي   منصـ
ومشــاكل" و"قري ومدن"  القضــاʮ والموضــوعات الاجتماعية، وذلك بتخصــيص ʪبي "هموم  

ــــــــعار، والمنظومة   ــــ لتناول الأزمات والمشـــــــــــــاكل التي تحدث داخل المحافظة، مثل: ارتفاع الأسـ
الصـحية، والبنية التحتية لمراكز وقري المحافظة، وذلك بتوظيف مجموعة من الفنون الصـحفية  
ـــــــــــ ا  كـالأخبـار، والتقـارير، والتحقيقـات، ومقـالات الرأي للحـديـث عن تلـك الظواهر، أيضــــ

التركيز علي أخبار التعليم بتخصـــــــــــيص ʪبي "تعليم" و"مواهب بلدʭ"، للحديث عن نتائج  
  المراحل التعليمية المختلفة، وإبراز المواهب والمتفوقين علميا في مدارس وجامعات المحافظة. 

 



 

(75) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

أما صــــــــفحتها عبر الفيس بوك، فركزت في الأســــــــاس علي مضــــــــامين الجريمة والحوادث        
ـــــــــادم،  المتنوعة الجا ذبة الجمهور، مثل جرائم القتل، والانتحار، واĔيار منزل، وحوادث التصــــ

واندلاع الحرائق، من خلال عرض الصــــــور، والفيديوهات، والبث المباشــــــر لتلك الحوادث،  
ــــــــــل الاجتمـاعي ورغبتهـا في الترينـد، من خلال   ــــ وقـد يرجع ذلـك لطبيعـة عمـل مواقع التواصـ

ـــــــب المشـــــــــــاهدات الم ــــــفحتها عبر اليوتيوب، فركزت في  عدد اللايكات، ونســــ ــــ رتفعة، أما صـ
ــا التركيز   ــاريع في مدن وقري المحافظة، أيضــــــــ ــــ فيديوهاēا علي افتتاحات محافظ القليوبية لمشــــ
علي الاهتمامات الإنسـانية، ومشـاكل المواطنين، وقد تنوعت أشـكال الفيديوهات ʪلقناة،  

ــادر رسمية، أو تغطية حية وجولات ميدانية داخل المحافظة    ما بين حوارات تلفزيونية مع مصـ
  بمراسلين المنصة.

فركزت موقعها الإلكتروني على نشــــر أخبار المحافظة من    منصـــة بوابة الإســـكندريةأما        
ـــــوعات   ــــــــامين الخدمية والتي تقدم موضــــ مختلف الادارات والوزارات المختلفة، مع تقديم المضـ

ــــــواء في الأكل، أو حالة الطقس، وأســـــــعار الذهب بشـــــــكل يومي، كذلك    ēم الأســـــــرة، سـ
ــية، والفنية، والثقافية داخل اĐتمع  ــــــــــدها للفعاليات الرʮضــــــــــــ ــــــوعات الخفيفة، ورصــــ ــــ الموضــــ
الســــــكندري، أخيرا اهتم الموقع بفرد مســــــاحات واســــــعة لمتابعة الجمهور أخبار الحوادث في  
المحــافظــة، وجهود مــديريــة أمن الإســــــــــــــكنــدريــة في حفظ الأمن، وتحقيق الســــــــــــــلام اĐتمعي  

  المروري.و 
ــفحتها عبر الفيس بوك، فركزت في         ــامين الجريمة والحوادث  أما صــــ ــاس علي مضــــ الاســــ

ــار منزل ،وحوادث   ــار، واĔيــ ــة والتي تجــــذب الجمهور، مثــــل جرائم القتــــل، والانتحــ المتنوعــ
ــور   ــــــها للصـــــــــ ــــ ـــرقة، وخطف الأطفال، واندلاع الحرائق، من خلال عرضـ ــــ ـــــــادم، والســــ التصــــ

ابية  والفيديوهات والبث المباشــــــر لتلك الحوادث، كذلك عرضــــــها للظواهر الاجتماعية الإيج
أو السـلبية التي تخص أحياء الإسـكندرية، وذلك في شـكل صـور، أو فيديوهات يقوم بصنع  
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ومشــــاركة المحتوي المواطن الســــكندري في الأســــاس، وهو ما قامت به أيضــــا صــــفحتها عبر 
ــــــــدت في فيــديوهــاēــا علي معــاʭة أهــالي   ــــ ــــــتجرام، أمــا قنــاēــا علي اليوتيوب، فرصــــ ــــ الانســــ

مطار، وأخري عن احتفالات المواطن الســكندري وطقوسـه في  الاســكندرية من الســيول والأ
  المناسبات، مثل شم النسيم والاعياد المختلفة.

ــبة         ــورة تودايوʪلنســــــ ـــ ــة المنصـ ــاēا في تناولها علي القضــــــــاʮ    لمنصــــ ــ فركزت جميع منصــــ
الاجتماعية في الصــــدارة، متمثلة في رصــــد معاʭة الناس في المســــتوي الصــــحي، أو ضــــعف  

ــــــرب، والصـــــــرف الصـــــــحي،  الخدمات   المقدمة واللازمة لحياة المواطن، كالكهرʪء، ومياه الشـ
ــار القمامة، وارتفاع معدلات الجريمة داخل مدن محافظة الدقهلية،   ــــعار، وانتشـــ وارتفاع الأسـ
مع تركيزها علي الجوانب التعليمية، برصـــــــدها لأسماء الطلاب المتفوقين في مدارس المحافظة،  

ʮــابقات  تليها المضـــامين الر ــية لنادي المنصـــورة ودكرنس، والمسـ ضـــية برصـــدها للأخبار الرʮضـ
ـــــطرنج، والكاراتيه داخل المحافظة، ثم المضــــــــــامين الفنية،   ــــ الرʮضــــــــــية المختلفة الأخرى، كالشـ
ــباب، وتم بث   ــيقية التي ينظمها الشــــ ـــ ــرحية، والحفلات الموسـ ـــ متمثلة في رصــــــد العروض المسـ

المتعددة المختلفة، ســواء نص مكتوب بواســطة الفنون  تلك المضــامين المتنوعة عبر الوســائط  
  الصحفية المختلفة، أو صور حية تعبر عن الموضوع، أو فيديوهات. 

ــرقية توداي،وإذا انتقلنا إلى         ــة الشـ فنلاحظ تركيز موقعها الإلكتروني على أخبار    منصـ
صـــــــــــيص ʪب لهم،  محافظة الشـــــــــــرقية، ثم أخبار ʪقي المحافظات، والعالم، ودول الخليج، بتخ

كـذلـك الاهتمـام ϥخبـار المراحـل التعليميـة المختلفـة ونتـائجهـا، مع تخصــــــــــــــيص مجموعـة من  
ـــــــامين الخفيفة من فن، وثقافة، ورʮضــــــــــــة، وكل ما يخص المرأة ــــ ــــــا  أبواب الموقع للمضـ ــــ ، أيضـ

ـــــــعار العملات، والذهب، وحالة الطقس، لزوار الموقع  ــــمون الخدمي، والذي يقدم أسـ المضــــ
  بشكل محدث.
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

أما صـــــــفحتي الفيس بوك وتويتر، فركزت على الموضـــــــوعات الاجتماعية، كالقصـــــــص        
الإنسانية، وقصص الكفاح، وأبرز المواهب من أبناء المحافظة، أيضا ارتفاع الأسعار وϦثيرها  
ـــــمون الخفيف،   ــــــــفحتي تويتر وانســـــــــتجرام، فركزا على المضــــ ـــــرقاوي، أما صـ على المواطن الشــــ

ʮضية، والترفيهية، والتي تجذب المتابعين.كالموضوعات الفنية، والر  
ــات التـابعـة لأخبـار الوادي الجـديـدأخيرا ركزت         ـــ في تنـاولهـا علي القضـــــــــــــــاʮ   المنصــــــ

الاجتماعية في الصــــدارة، متمثلة في رصــــد معاʭة الناس في المســــتوي الصــــحي، أو ضــــعف  
ـــــرب،   ـــــرف الصـــــــــحي  الخدمات المقدمة واللازمة لحياة المواطن، كالكهرʪء، ومياه الشــــ والصــــ

ـــــــــف الفســــــــــاد، تليها أخبار الرʮضــــــــــة، والحوادث، والتعليم، حيث تم بث تلك   ومحاولة كشـ
ـــواء نص مكتوب، من خلال الفنون   ـــائط المتعددة المختلفة، ســ ـــامين المتنوعة عبر الوســ المضــ
ـــــــــحفية، أو   ـــــــــحفية المختلفة، من أخبار، وتقارير، ومقالات، وتحقيقات، وحوارات صــــ الصــــ

الموضـــوع، أو فيديوهات، أما صـــفحتها عبر الفيس بوك، فركزت معظم    صـــور حية تعبر عن
ـــــر الرابط الإلكتروني   منشــــــوراēا علي إعادة نشــــــر المحتوي الخاص ʪلموقع الإلكتروني، مع نشـ

ــلي، أخيرا   ــوع الأصـــــــ ــــــ ـــــفحتها عبر اليوتيوب في فيديوهاēا علي افتتاحات  للموضـ ركزت صــــ
ــاريع في مـدن وقري ــــ ــــ ــا التركيز علي الاهتمـامات    محـافظ الوادي الجـديـد لمشــــ ــــ ــــ المحـافظـة، أيضــــ

ــاكل المواطنين، وقد تنوعت أشــــــكال الفيديوهات ʪلقناة ما بين حوارات   ــانية، ومشــــ الإنســــ
 تلفزيونية مع مصادر رسمية، أو تغطية حية وجولات ميدانية داخل المحافظة بمراسلين القناة.
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

 نتائج الدراسة الميدانية  -2
 أولا: عينة الجمهور

 المحور الأول: خصائص العينة: 

 النوع-أ
ــــبة الأكبر  38مثلت نســـــبة الإʭث   % من إجمالي حجم  62%، بينما مثلت الذكور النسـ
 مفردة. 158العينة البالغ عددها 

 العمر-ب
) 35إلى    18أمــا من حيــث العمر، تبين أن أعمــار عينــة المبحوثين في الفئــة العمريــة من (

 سنة بلغت نسبتهم
ــنــة 54إلي    36لي حجم العينــة، ومثلــت الفئــة العمريــة مــا بين (من إجمــا 56.3% ) ســــــــــــ
 % % من العينة،37.3

%. وربما    6.3ســـــنة ونســـــبتهم    55وجاءت النســـــبة الأقل وهم كبار الســـــن فوق ســـــن ال 
 يرجع ذلك إلى أن كبار

  .السن ربما يجدون صعوبة في التعامل مع التكنولوجيا، مقارنة ʪلأجيال الأصغر
  محل الإقامة-ج

ــــــبة   ـــــــكندرية بنســــ ــــــتجابة للاســـــــــــتمارة من محافظة الإســــ ــــ تبين أن أكثر المبحوثين تفاعلا واسـ
%، ثم محافظة  19%، ثم الدقهلية بنســــبة  23.4%، تليها محافظة الشــــرقية بنســــبة  27.8

  %.11.4%، وأخيرا المبحوثين من محافظة الوادي الجديد بنسبة 18.4القليوبية بنسبة 
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  حجم تعرض المبحوثين للمنصات المحلية الإلكترونية المتعددةالمحور الثاني: 

  ) يوضح حجم تعرض المبحوثين للمنصات الإلكترونية المحلية 48شكل رقم ( 
ــابق           الاجتماعية    الشــــبكات مقدمة بوك الفيس موقع تصــــدرتبين من الشــــكل الســ

ــــة في   %،  48.1بنســــــــبة    متابعة أخبار محافظتهم عليهاالأكثر تفضــــــــيلا لدي عينة الدراســــ
ــــبة   %، ثم تطبيقات الهاتف المحمول للمنصــــات  38.6تليها الموقع الإلكتروني للمنصـــــة بنسـ

%، ثم الانســـتجرام  20.3%، تليها صـــفحة اليوتيوب بنســـبة  27.2عينة الدراســـة بنســـبة  
وقع الفيس  %، ويلاحظ من النتائج احتلال م10.8% وأخيرا تويتر بنســـبة  16.5بنســـبة  

بوك الترتيب الأول من قائمة المواقع، وقد أشـــــارت عدد من الدراســـــات إلي أن الفيس بوك  
ϩتي علي رأس قائمة تفضــيلات الجمهور، وأنه الأكثر شــهرة من المواقع الاجتماعية المتاحة  
علي شـبكة الإنترنت، نظرا لارتفاع عدد مسـتخدميه بشـكل ملفت في الآونة الأخيرة، كما 

ــــــة لتطبيقات الهاتف المحمول الإخبارية إلي ســــــــــهولة  يرجع ا ــــــتخدام الجمهور عينة الدراســــ ســــ
ــمون الإخباري من   ــفح الأخبار đا فور وقوعها، مما يظهر اهتمام العينة بمتابعة المضــــــــــ تصــــــــــ
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــة   ــتخدام التكنولوجيا الحديثة، وهو ما توصـــــــــلت إليه دراســـــــ ـــ خلالها، واهتمامهم بتجربة اســــ
شـــارت إلي تفضـــيل الجمهور اســـتخدام تطبيقات الهاتف  والتي أ  92) 2016(ســارة شــوقي،

  المحمول للحصول علي الأخبار، لسهولة وسرعة استخدامها.

  ) يوضح دوافع تعرض المبحوثين للمنصات المحلية الرقمية 49شكل رقم ( 
ـــــــــابق يتبين دوافع تعرض المبحوثين لمتابعة المنصـــــــــــــات المحلية         ʪلنظر الي الشـــــــــــــكل الســــ

ــبـة  الالكترونيـة، ح ـــــــ ــــ ـــــــة بمحـافظتي بنسـ ــــ يـث جـاءت في المقـدمـة معرفـة الأخبـار المحليـة الخـاصــــ
ــتمرار  49.4 %، تليها لقدرēا علي مواكبة الأحداث الجارية التي تحدث في محافظتي ʪســـــــــــ

ــــــبة   ــــــحفي جذاب يواكب التطور التكنولوجي  44.9وذلك بنســــ %، ثم تقديمها لمحتوي صــــ
%،  37.3بكل يســــــر بنســــــبة    %، وأخيرا لســــــهولة الدخول عليها وتصــــــفحها43بنســــــبة  

وتعكس تلك النتيجة الأهمية الكبيرة التي ʪتت تشــــــكلها المنصــــــات المحلية الإلكترونية لدي  
 الجمهور، والذي يهتم بمتابعة الأخبار عبر منصاēا المتعددة.
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــات المحليـــة الرقميـــة لمواكبـــة التطور التكنولوجي،       ـــ ويمكن تفســــــــــــــير ذلـــك بحرص المنصـــــــــــ
ــائل المختلفة بطريقة آنية فور وقوعها، بما يلبي  والتقنيات الحديثة ــــــــ ، ونقل المعلومة عبر الوســــ

احتياجات الجمهور، والتي تتمثل في تقنية البث المباشــر، والتســجيلات الصــوتية، والصــور،  
والذي بدورها جعلت المتلقي يعيش لحظات الحدث نفســـــــها، كذلك إنشـــــــاء منصـــــــات لها 

ـــــــــــاعـد في النهـايـة على عبر مواقع التواصـــــــــــــــل الاجتمـاعي المختل تفـاعـل  فـة، الأمر الـذي يســــ
  الجمهور مع الخبر أو القصة، والإقبال على متابعة ما ينشر ويبث داخل تلك المنصات.

  المحور الثالث: تفضيلات المبحوثين للمحتوي عبر المنصات المحلية عينة الدراسة

  
المبحوثين متابعتها عبر  ) يوضح نوعية المضامين والقضاʮ التي يفضل  50شكل رقم ( 

  المنصات المحلية 
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

تبين من النتـائج الســـــــــــــــابقـة اهتمـام المبحوثين عينـة الـدراســـــــــــــــة بمتـابعـة أخبـار الحوادث        
%، ويمكن تفسير ذلك لما تثيره تلك الأخبار من مخاوف،  46.8والجريمة في المقدمة بنسبة  

ــراع، فيكون توجه ــــمنه من صـــ الجمهور وكثافه اقباله علي   وما تثيره من اهتمامات، وما تتضـ
ــاʮ،  ،  متابعه كل حوادث الجريمة ϥشــــــكالها المختلفة ــوعات الاجتماعية من قضــــ تليها الموضــــ

ــبة   ــــ ـــــوعات  38مثل ارتفاع الأســــــــــعار، والصــــــــــحة، والتعليم، وخلافه بنســــ ــــ % ثم Ϧتي الموضـ
ــــــــــبتي  ـــــــــــة، والفن بنســــ % علي الترتيـب، أمـا  30.4% و34.2الخفيفـة، متمثلـة في الرʮضــــ

% 12.7مين الجادة متمثلة في السـياسـة، والاقتصـاد جاءت في المرتبة الأخيرة بنسـبتي  المضـا
ـــا يظهر  10.8و مــ الترتيـــــب، وهو  ــــــــــوعـــــات  % علي  ـــام الجمهور ʪلموضــــ اهتمــ أن حجم 

والأحـداث الخفيفـة، أكثر من الاهتمـام ʪلقضـــــــــــــــاʮ الجـادة، وهو مـا انعكس أيضـــــــــــــــا علي 
ــة، ب ــــ ــات المحلية عينة الدراسـ ــــ ــوعات  اهتمامات المنصـ ــامين الجريمة، والموضـــــ تركيزها علي مضـــــ

الاجتمـاعيـة المختلفـة التي ēم المواطن في المقـام الأول، وقـد يرجع ذلـك إلي أن طريقـة عرض 
تلك الموضـــوعات تكون أكثر جذʪ من بقية الموضـــوعات الجادة في تلك المنصـــات، وذلك  

ــ ــد"، وتتفق هــ ــاهير من خلال "الترينــ ــدد من الجمــ ــة مع  للوصــــــــــــــول إلي أكبر عــ النتيجــ ذه 
ــة ــوعات الخفيفة المتمثلة في  carolyn miller  (93 2012 (دراســــــــــ بمجيء الموضــــــــــ

أخبار الطقس، والجريمة، والثقافة، والرʮضــــــة، في مراكز متقدمة، يليها الموضــــــوعات الجادة،  
  كالسياسة، والاقتصاد.
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
المحلية  ) يوضح تفضيل المبحوثين لشكل المحتوي في المنصات 51شكل رقم ( 

  الإلكترونية 
 وبســــؤال المبحوثين عن تفضــــيلهم لشــــكل المضــــامين التي يتابعوĔا على الإنترنت، عبر      

ــبة الأكبر من المبحوثين   ـــ % أĔم   55.1المنصـــــــــــــات المحلية الإلكترونية، أوضـــــــــــــحت النســــــــ
ــــــلون المحتوى الذي يوظف مقاطع الفيديو، تليها مختلف وســـــــائط الملتيميدʮ من نص،   يفضـ

ــبة   ــبة الأقل من المبحوثين  40.5وصــــــــوت، وصــــــــورة، وحركة، بنســــــ ـــــ %، فيما جاءت النسـ
ـــــبتي    يفضــــــلون المحتوي المكتوب فقط، والمحتوي % علي 9.5% و12المســــــموع فقط، بنسـ

ــيـل المبحوثين للمحتوى   الترتيـب، وهنـا نلاحظ أن إجـاʪت المبحوثين تعكس درجـة تفضــــــــــــ
ــامت   ــائط الملتيميدʮ، بصــــــورة أكبر من المحتوى الصــــ التفاعلي الذي يوظف العديد من وســــ

ــائج دراســــــــــــــــــة   ــا يتفق مع نتــ ـــــــــر واحــــد فقط، وهو مــ ــــ ــة  الــــذي يحتوي على عنصـ ــاطمـ (فـ
ــــــــر    94)0222فايز، ـــــــيل المبحوثين للمحتوي المرئي المدعم بعناصــــ ــــ التي أشــــــــــــارت إلي تفضـ

  الصوت، والصورة ،والحركة، أكثر من المحتوي المكتوب فقط.
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  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  

  

) يوضح مدي تفاعل المبحوثين عينة الدراسة مع المضامين عبر  52شكل رقم ( 
  المنصات المحلية الرقمية 

ــابق مدي تفاعل المبحوثين مع  المضـــــامين التي تنشـــــر المنصـــــات المحلية  يوضـــــح الشـــــكل الســـ
الرقمية، حيث جاءت في المقدمة حرصـــــــهم على إبداء الإعجاب ʪلموضـــــــوعات ʪلضـــــــغط  

ــبة   likeعلى   ــبة  59.5بنسـ ــر وقيامهم ʪلرد والتعليق عليها بنسـ %، يليها متابعتهم لما ينشـ
ــية على مواقع55.1 ــاēʪم الشـــــخصـــ ــ   %، ثم قيامهم بمشـــــاركة بعض الموضـــــوعات عبر حسـ

%، أما تبادل المعلومات والدخول في مناقشـــــــات مع  20.3التواصـــــــل الاجتماعي بنســـــــبة  
ــاء الاخرين جاءت بنســـــــــــــبة   % فقط من إجمالي  19%، فيما اكتفي  15.8آراء الأعضـــــــــــ

  المبحوثين بمتابعة وتصفح ما ينشر فقط.

ــر         ــــابقة إلي وجود قدر من التفاعل من المبحوثين مع  ما ينشـــ ــير النتيجة السـ عبر وتشـــ
المنصــات المحلية الإلكترونية ســواء بمناقشــة الموضــوعات الواردة đا وإبداء رأيه تجاها، إضــافة  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــفحات المختلفة   ــاركتها عبر الصـــ ــائل الأخرى من إعجاب وتعليق ومشـــ ــتخدام الوســـ إلي اســـ
وإرســــالها للأصــــدقاء، عبر تطبيقات الواتســــاب، والماســــنجر، وغيرها لمناقشــــتها معهم، كما 

وء العديد من المنصـــــــات المحلية عينة الدراســـــــة كما أشـــــــرʭ ســـــــلفا في نتائج  يوضـــــــح ذلك لج
الدراســــة التحليلية بتوظيفها أشــــكال مختلفة من التفاعلية، لجذب الجمهور، وجعله مشــــاركا 

  فعليا في الموضوعات التي تطرحها، وليس متلقيا للمعلومات.
   ظل التطور التكنولوجي المحور الرابع: تقييم المبحوثين لأداء المنصات المحلية في

) يوضح تقييم المبحوثين لانعكاسات التطور التكنولوجي على أداء  2جدول رقم ( 
  الصحافة المحلية 

  الموقف                                        
  العبارة             

  معارض   لا أعرف  موافق 

أصبحت المنصات المحلية الالكترونية منافس قوي    1
  وسائل الاعلاملباقي  

  57  33  68  ك
%  43% 20.8 % 36% 

2  
وظفت المنصات المحلية الالكترونية التكنولوجيا  

(التقنيات الحديثة عبر الانترنت) في محتواها  
  الصحفي

  49  27  82  ك

%  51.8 %  17%  31%  

أʫحت المنصات المحلية الرقمية العديد من   3
  الأدوات والخدمات التفاعلية للجمهور

  46  21  91  ك

%  57.5 %  13.2 % 29.1 % 

4  
اعتماد المنصات المحلية الرقمية على فيديوهات  

عبر مواقع التواصل    liveالبث المباشر
  الاجتماعي جذبني لمتابعتها 

  36  20  102  ك

%  64.5 % 12.6 % 22.7 % 

قدمت المنصات المحلية الالكترونية المحتوي الذي    5
  وتفضيلاتييتناسب مع احتياجاتي  

  58  24  76  ك
%  48.1 %  15.1 %  36.7 %  

استخدمت الوسيلة الإعلامية المحلية منصاēا    6
  المتعددة بنجاح في عرض موضوعاēا الصحفية

  44  19  95  ك
%  60.1 %  12%  27.8 %  
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  الموقف                                        
  العبارة             

  معارض   لا أعرف  موافق 

7  
  

علي الصحافة المحلية أن توظف تكنولوجيا الذكاء  
  الاصطناعي مستقبلا 

  70  24  64  ك

%  40.5 %  15.1 %  44.3 %  

8  
  

استخدام المنصات المحلية للتكنولوجيا الحديثة زاد 
  من تفاعلي مع الخبر المنشور

  50  17  91  ك

%  57.5 %  10.7 %  31.6 %  

9  
  

استخدمت المنصات المحلية الرقمية الوسائط 
- انفوجراف-فيديو-صور-نص(المتعددة  
  لصوت) في محتواها الصحفي ا

  39  14  105  ك

%  66.4 %  8.8 %  24.6 %  

ــابق موافقة غالبية المبحوثين علي حرص المنصــــــــــــــات المحلية             ــــ ــــ تبين من الجدول الســــ
ـــــــــحفي،   ــتحدثة في محتواها الصــــ ـــ ــــ الالكترونية في توظيف الأدوات الرقمية والتكنولوجية المســــ

ــبة   ــــ ــــ ــــــات المحلية  66.4فمثلا جاءت نســــ ــــ % من إجمالي المبحوثين علي اســــــــــــــتخدام المنصــــ
في محتواها الصــــحفي، أيضــــا موافقتهم علي اعتماد المنصــــات    الالكترونية للوســــائط المتعددة

ــر ــل الاجتماعي المختلفة    liveالمحلية الرقمية علي فيديوهات البث المباشـــ عبر مواقع التواصـــ
ــبة   ــات علي 64.5وذلك بنســـــ ــا نجاح تلك المنصـــــ ــــ %، مما جذب المبحوثين لمتابعتها، أيضـ

ــوعاēا ال ــاēا المتعددة في عرض موضــ %،  60.1صــــحفية، وذلك بنســــبة  اســــتخدامها لمنصــ
ــبة   ـــــــ ــــ كذلك موافقتهم علي إʫحتها للعديد من الأدوات والخدمات التفاعلية للجمهور بنسـ

ــات  57.5 ــور عبر المنصـــــــــ %، الأمر الذي انعكس علي ارتفاع تفاعلهم مع المحتوي المنشـــــــــ
ــبة، ونتيجة لذلك رأي   ــــــ ــــــــات المحلية الالكترونية  43بنفس النســــ % من المبحوثين أن المنصــــ

ت في منافســـــــــــــة ʪقي وســـــــــــــائل الاعلام المختلفة، نتيجة توظيفها للتقنيات الحديثة عبر بدأ
الإنترنت في محتواها الصــحفي، فيما انقســم المبحوثين حول توظيف الذكاء الاصــطناعي في  

ــتقبلا، حيث عارض  % من إجمالي المبحوثين ذلك الأمر، وقد 44.3الصــــحافة المحلية مســ
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ة الدراسـة ʪلعنصـر البشـري، وعدم رغبتهم ϥن يحل محلهم يرجع ذلك لتمسـك الجمهور عين
  الذكاء الاصطناعي في مجال الصحافة.

ــــــــحفية       وتعكس النتيجة الســــــــــــابقة بداية تغييراً حقيقيčا في هيكلة عمل المنصــــــــــــات الصــــ
الإقليمية في ظل التحول الرقمي، وتحولاً جذرʮً في صــــــــــــناعة المحتوى الإعلامي، ســــــــــــواء في  

ــــــحفيـة التقليـديـة، أو ابتكـار أســـــــــــــــاليـب  طرق تقـديمـه   ــــ للجمهور، والتحرر من القوالـب الصــــ
عناصــــر  جديدة تعزز من مكانتها وقدرēا على التأثير، من خلال منصــــات تفاعلية توظف  

ــــــوت، والصـــــــورة، والإنفوجراف، والفيديوجراف، ومختلف أشـــــــكال   النص المكتوب، أو الصـ
ــائط المتعددة   ــــ ــــ تواكب احتياجات  حفي، حتى في محتواها الصــــــــــــــMultimedia الوســــ

  الجمهور وأذواقه.
ــات المحلية ونجاحها في       ــا المبحوثين عن أداء المنصــــــــــ ــ ــــ وهو ما أكدته النتيجة الحالية برضــــ

توظيف التكنولوجيا الحديثة لمحتواها الصــــــحفي عبر الانترنت، حيث جاءت عبارة "نجحت  
%، فيما رأي  32.9%، وعبارة "نجحت إلى حد ما" بنســــبة  45.6بشــــكل كبير" بنســــبة  

% من إجمـــــالي المبحوثين عـــــدم نجـــــاحهـــــا على الإطلاق في توظيف التكنولوجيـــــا  21.5
  الحديثة، كما هو مبين ʪلشكل التالي: 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

  
) يوضح تقييم المبحوثين لمدي توظيف المنصات المحلية للتكنولوجيا  53شكل رقم ( 

 الحديثة في المحتوي الصحفي 
المنصــــــــــــات المحليــة من وجـه نظر المبحوثين في ظـل التطور  المحور الخـامس: مســـــــــــتقبــل  

  التكنولوجي

  

  ) يوضح مستقبل المنصات المحلية من وجه نظر المبحوثين 54شكل رقم ( 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

يظهر الشـكل السـابق رؤية المبحوثين عينة الدراسـة لمسـتقبل المنصـات المحلية، والتي تمثلت في  
لإصــــــدار مزيد من المنصــــــات المحلية    الســــــيناريو التفاؤلي، ســــــواء زʮدة توجه نلك الصــــــحف

ــبـة   % من إجمـالي المبحوثين بمزيد  32.9%، كـذلـك توقع  35.4الالكترونيـة، وذلـك بنســــــــــــ
ـــــة، ويمكن تفســــــــــير ذلك ϥن   ــــــكل والمضــــــــــمون داخل كل منصـــــ من التقدم والتطور في الشــــ

،  التطورات التكنولوجية ســتؤثر علي أوضــاع المنصــات المحلية ʪلإيجاب ســواء في اســتمراريتها 
ــاēـا المتعـددة عبر مواقع التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي   ــــ ــــ مع نمو وتزايـد المواقع المحليـة إلكترونيـا بمنصــــ
ــــــريعـة والمتلاحقـة التي تحـدث كـل لحظـة، من   ــــ المختلفـة، حتي تواكـب تطورات الأحـداث الســــ
خلال تقديم محتوي صــــــحفي جذاب توظف فيه عناصــــــر الوســــــائط المتعددة، حتي يتســــــنى  

ــاؤميـة   لأبنـاء الأقـاليم متـابعـة مـا يحـدث في محـافظتهم يوميـا، فيمـا ســــــــــــــيطرت النظرة التشـــــــــــــ
ــبة   ـــ ـــــات المحلية عن اســـــــــتكمال دورها 31.6للمبحوثين بنســــ %، حيث توقعوا عجز المنصــــ

الإعلامي، نظرا لارتفاع التكاليف، ويمكن تفســير ذلك ϥن المشــكلة الأســاســية التي ســتظل  
التمويل والتي تمنعها من التطور، أو    تواجه المنصــــات المحلية تحديدا من وجه نظرهم هي أزمة
 تحقيق Ϧثيرات إيجابية ملموسة عليها بشكل مستمر.

 ʬنيا: نتائج مقابلات القائمين ʪلاتصال العاملين في منصات ومواقع محلية مختلفة: 
تم إجراء مقـابلات مقننـة بجـانـب المقـابلات غير المقننـة مع بعض الصــــــــــــــحفيين العـاملين في  

  :95ة تقدم محتوى إلكتروني وجاءت نتائج المقابلة كالتاليمنصات صحفية محلي

  اسـتخدام الصـحفيون عينة الدراسـة للوسـائط الرقمية في صـناعة المحتوي الصـحفي: -1
ــناعة وإنتاج المحتوي   ــتحدثة في صــــ ـــ أكد أغلب المبحوثين اســــــتخدامهم للأدوات الرقمية المسـ

ــــحفي، وذلك Đموعة من الأســـــباب جاءت في المقدمة ا حتياج العمل الإعلامي دائما  الصـ
ــا تفضــــــيلات الجمهور الحديثة   لمواكبة أحدث التطورات في اĐال التقني والتكنولوجي، أيضــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

في الحصول على المواد الإخبارية، عن طريق الوسائط الرقمية كالإنفوجرافيك، والفيديوهات  
ــيرة، ثم جاذبيتها وقدرēا علي التأثير والإقناع بشــــكل أكبر من ال ـــة النصــــية فقط،  القصــ قصـ

  وأخيرا قدرēا علي إيصال المعلومات بشكل فوري، كما هو موضح ʪلشكل التالي:

  
) يوضح أسباب استخدام المبحوثين للوسائط الرقمية في العمل  55شكل رقم ( 

  الصحفي 
تقييم الصــحفيين لمســتوي الأداء الصــحفي لمؤســســته التي يعمل đا في ظل التطور    -2

ــالبيتهم    التكنولوجي: ـــــــــح غـ ــــ ــــــؤالهم عن ذلـــك أوضـ ــــ ــا في الأداء  وبســــ وجود تطورا ملحوظـ
ــتحدʬت التكنولوجية في العمل   ــته التي يعمل đا، نتيجة توظيف المســـ ــســـ الإعلامي لمؤســـ

الآنية والفورية في الحصـول على المعلومة ومعالجتها صـحفيا، مع  الصـحفي، والتي تمثلت في 
تواصــل معها، كذلك ســاهم التطور التكنولوجي في تحســين ســهولة الوصــول إلى المصــادر وال

  نوعية الرسائل الإعلامية، والتفاعل المهني بين الزملاء وبعضهم البعض.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــكل المحتوى:    -3 ــال لشـ ــيلات القائمين ʪلاتصـ ــكل الذي يفضــــل  تفضـ فيما يتعلق ʪلشــ
ــيلهم لتقديم    صـــحفيو عينة الدراســـة تقديمه وتوظيفه في عملهم الصـــحفي، أكد أغلبهم تفضـ

المحتوي بشــــكل مرئي، متمثلا في الفيديو اللايف (البث المباشــــر) فذلك يتيح لهم التواصــــل  
والتفاعل مع الجمهور بشكل أفضل، سواء ʪلمشاركة أو التعليق، نتيجة لقدرة المحتوي المرئي  
ــاهـدات علي تلـك   ــــــــــب المشـــــــــــــ ــــ علي إقنــاع وجـذب الجمهور، وهو مـا يظهر في ارتفــاع نسـ

ــــة    تفق هـذه النتيجـة معوتالفيـديوهـات،   التي    Fuyuan Shen,2014)96(دراســـــــــــ
أشــارت إلي أن المحتوي المرئي في المواقع الإخبارية، مع الاســتعانة ʪلمؤثرات الصــوتية تســاعد 

 علي إقناع القارئ.
ـــــــابق في ظــل التطور    - 4 ــة ʪلســــــ محتوي المنصـــــــــــــة الإعلاميــة التي يعمــل đــا مقــارن

وبســـؤال القائمين ʪلاتصـــال عن مســـتوي صـــناعة المحتوي الصـــحفي للمنصــة    التكنولوجي: 
ــابق في ظـل التطور التكنولوجي، فـاتفقـت معظم عينـة  المحليـة التي يعمـل đـا  مقـارنـة ʪلســـــــــــــ

الدراسة علي أن المؤسسات والمنصات الصحفية التي يعملون đا تطورت تطورا ملحوظا،  
ــائل الرقمية  تيجة  الأمر الذي انعكس علي محتواها الصــــحفي، ن  اســــتخدام تكنولوجيا الوســ

في نقل الأخبار، وســـــرعة الحصـــــول عليها ʪلصـــــوت والصـــــورة، وتقديمها للجمهور بشـــــكل  
ــر، والفيديوهات القصـــيرة، وعدم الاقتصـــار   ــتخدام تقنية البث المباشـ جذاب، من خلال اسـ

مع المحتوى المقدم،  فقط علي الأخبار القصيرة المكتوبة، الأمر الذي زاد من فعالية الجمهور 
واستقطاب جمهور أكثر، والتفاعل معه بشكل مباشر، بسبب استخدام تقنية البث المباشر  
ـــــــاهدات  ــــ للفيديوهات (اللايف) في المحتوي المقدم، والدليل علي ذلك ارتفاع نســــــــــــب المشـ
ــــبة الزʮرات   ــــ ـــــة، وارتفاع نسـ ـــــل الاجتماعي للمنصــــ للفيديوهات التي تبث عبر مواقع التواصــــ

ــت ــــ ــــ خــدمين في المواقع الإلكترونيــة المحليــة، ممــا أدي إلي مزيــد من التقــارب الكبير بين  للمســــ
ــل مع   ــرعة التواصـ ــاهم التطور التكنولوجي في سـ ــة والجمهور بشـــكل عام، كذلك سـ ــسـ المؤسـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــناعة المحتوي بما يعرف   ـــــــط في صــــــ ــاركة الجمهور النشـ ــادر المختلفة، ومشــــــ ــئولين والمصــــــ ــ المســــ
م التطور التكنولوجي في تســـــــويق المؤســـــــســـــــة الصـــــــحفية  "بصـــــــحافة المواطن"، وأخيرا ســـــــاه

 بين المنصات المتعددة لها والمستخدمة في نشر المحتوى. التکامل قيقلنفسها، من خلال تح
أما ʪقي العينة من القائمين ʪلاتصــــال، فأكدوا على أن المحتوي الإعلامي للمنصــــات        

ــبحت المهنية   ـــ ــا لو أصــــ ـــ ــوصــــ ـــ ــة، خصــــ ـــ ــيكون أكثر قوة ومنافســــ ـــ ــــــــى مع التطور  ســــ تتماشـ
ــات الصــــحفية بوجه عام،   التكنولوجي، ولكن ما نلاحظه للأســــف في العديد من المنصــ

عـدم الاهتمـام ʪلقواعـد المهنيـة والأخلاقيـة، وعـدم مراعـاة مشـــــــــــــــاعر  والمحليـة بوجـه خـاص،  
الجمهور الخاصـة، تحديدا في حالات الوفاة، والحوادث، والتركيز فقط على نسـب المشـاهدة 

  ك)، كذلك عدم تدقيق المعلومة والتسرع في نشرها.(الترافي
الإشكاليات التي تؤثر على أداء المنصات المحلية في انتاج وتقديم محتواها بشكل   - 5

وبســـــــؤالهم عن الصـــــــعوʪت التي تواجه المنصـــــــات المحلية في تقديم محتواها بشـــــــكل رقمي:  
  رقمي جاءت إجاēʪم كالتالي: 

 حيث تمثلت في ضـــــعف الهيكل الإداري والتحريري، مع  ضــــعف الكوادر البشــــرية:  . أ
ـــــــتحدثة التي   غياب التأهيل المهني للقائمين ʪلاتصـــــــــــال، وعدم إلمامهم ʪلأدوات المســــ
ــاعده على أداء دوره، وعدم وجود فرص كافية لتدريب الصــــــــــــــحفيين على تلك   ــــــــ تســــ
ــــــحفيون بضــــــــــــــرورة التدريب على الفنون   ــــ ــــــــــائل الجديدة، وهو ما طالب به الصــــ الوســــ

 الصحفية الحديثة، حتى يتمكنوا من تقديم محتوي رقمي متميز وبشكل جذاب. 
ــعف الامكانيات المتاحة،    التمويل:  . ب قلة الموارد المالية، وعدم وجود دعم مادي، مع ضــ

كذلك وجود صـعوبة في تحقيق تمويل كافي لاسـتمرار المنصـات المحلية، وهجره المواهب 
شــــار أكبر، ومقابل مادي أيضــــا، مع عدم لصــــحف العاصــــمة، نظرا لما تقدمه من انت
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

قـــدرة العـــديـــد من المنصــــــــــــــــات والمواقع المحليـــة الإلكترونيـــة على توفير كـــافـــة التقنيـــات  
 والأدوات التي تمكن الصحفي من أداء عمله ʪحترافية.

تطلع الجمهور دائما للصحف  حيث تري عينة الدراسة أن ي:  تحتاج إلي جمهور يثق đا  . ت
ــ والمواقع الكبرى، ــيطرة خاصـ ، مع اعتقادهم أĔم ســـيجدوا  ة أن الرؤية المركزية هي المسـ

مــا لا تقــدمــه المواقع المحليــة، كــذلــك ثقــة الجمهور في المواقع الكبرى التي تقــدم بعض  
ــــــكـــل أكبر، على الرغم من أن الموقع المحلي يوفر نفس   ــار بشــــــــ ــات، أو الأخبـ ــدمـ الخـ

 المعلومات من نفس المصدر، ويقدم للقارئ نفس الخدمة.
ـــــيء للتكنولوجيــا في المحتوي  . ث : حيــث يري المبحوثون أن العــديــد من  التوظيف الســــــ

الصـحف والمواقع المحلية اسـتخدمت التكنولوجيا بشـكل سـيئ جدا في تقديم محتوي تم  
ــر الأخبار الكاذبة،   ــالح العام، كذلك نشـ وصـــفه ب "لتافه"، بغرض التريند وليس الصـ

أو زʮرات فقط، مما أثر في النهاية    والشــائعات، đدف صــنع تريند يجلب مشــاهدات،
 على مهنيتها، وافتقاد بعضها للمصداقية.

ــتخدام التكنولوجيا الحديثة    -6 ــحفي في ظل اسـ ــين وتطوير المحتوي الصـ متطلبات تحسـ
ــحفي    للإعلام والاتصـــــال: ــناعة الصــــ ــين صــــ ــحفيين عن مقترحاēم في تحســــ ــؤال الصــــ وبســــ

ēʪم كالتالي:خصوصا في ظل التطور التكنولوجي جاءت إجا 
ــلبي:    -1 ــكل ســ ــكل الايجابي والنافع وليس بشــ ــتخدام التكنولوجيا الحديثة ʪلشــ اقترح اســ

ــة مجموعة من الضـــوابط من أجل توظيف التطور التكنولوجي في تقديم   الصـــحفيون عينة الدراسـ
 :محتوي صحفي متميز وهي

عاد عن  انتقاء الموضــــــوعات والحصــــــول على المعلومات من مصــــــادرها الصــــــحيحة، والابت - 
المعلومات والموضــوعات المغلوطة، وʪلأخص إذا كان مصــدرها الســوشــيال ميدʮ دون ســند  

  مؤسسي.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ـــــــــوء على النمـاذج الإيجابيـة، والابتعـاد عن الأفكـار الهابطـة التي تؤثر على  -  ــــ ــــــليط الضـ ــــ تســــ
اĐتمع بكافة فئاته، مع مراعاة البعد عن الابتذال، وعدم تســليط الضــوء على النماذج غير 

  الهادفة، أو التي تقدم محتوى فارغ Đرد الترافيك والتريند.
ــه بكل موقع، لتقديم المحتوى المكتوب   -  ــات وقنوات خاصـ ــتمرار في توفير منصـ التفكير ʪسـ

 يجذب الجمهور.بشكل مرئي 
ــــر البشــــــــــري:    -2 ـــ وذلك من خلال عقد دورات تدريبية، وورش عمل الاهتمام ʪلعنصـــ

من مونتاج، وتصـميم، وتصـوير، وتحرير،  لوسـائل الحديثة  على كيفية اسـتخدام ا للصـحفيين  
لمواكبة كافه فنون العمل    ومتابعة كافة التطورات التي تطرأ عليها، لثقل مهارات الصـحفيين،

الصحفي، بحيث تشارك في هذا التدريب أقسام الصحافة والإعلام في الجامعات الإقليمية،  
ــئون  ʪلتعاون مع اĐلس الأعلى  ــات الصــــحفية والإعلامية المهتمة بشــ ــحافة، والمؤســــســ للصــ

الصــحافة والتدريب الصــحفي، كذلك توفير المؤســســة الصــحفية للأجهزة والتقنيات الحديثة  
 عبر شبكة الإنترنت، من أجل النهوض ʪلصحافة والصحفيين.

ــــبط المعايير المهنية والأخلاقية:  -3 ــــــديد في ضــــــ  حيث اقترح المبحوثين    ضــــــــــرورة التشــــ
  ما يلي:

تعديل تشـــــريعات الصـــــحافة الحالية لتتلاءم مع المســـــتجدات، وأبرزها مواقع التواصـــــل    -
ــات التواصــــــــــل   ــــ ــر أخبار على منصــــ ـــ ــــ ــيطرة على عشــــــــــوائية نشـ الاجتماعي، وذلك للســــــــ
الاجتماعي من غير مهنيين أو متخصــصــين، لأĔا تثير الفوضــى وبلبلة الرأي العام بدون  

ــبب مشــــكلات عديدة لأ ــائل  وجه حق، وتســ صــــحاب المهنة نفســــها، كذلك تقنين وســ
الاتصـــــال الجديدة، كفيديوهات البث المباشـــــر، لضـــــمان المعلومة، وعدم الانســـــياق وراء 

  كل ما هو غير هادف.



 

(95) 
  

  المنصات الإقليمية الرقمية  ىانعكاسات التطور التكنولوجي على محتو 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

وضــع ضــوابط ومواثيق شــرف صــحفية للالتزام ʪلمهنية، والمصــداقية، وتحري الدقة قبل    -
  نشر أي خبر، من أجل تحسين الأداء الصحفي.

: وذلـك من خلال توفير الإمكـانيـات المـاديـة، بمعني توفير الإمكـانيـات،  المـادي الـدعم  -4
ـــــــــر تتطلب   ــــ مثـل كـاميرا، أو هـاتف محمول، أو خطوط انترنـت، لأن فيـديوهـات البـث المبـاشـ
ذلك، مع ضرورة صرف الرواتب، أو المكافآت لمراسلين المحافظات ʪنتظام، وهو ما طالبت  

ـــــــــدار   ــــ ــــــرورة إصـ ــــ ــــــة بضــــ ــــ لائحة جديدة للأجور، تعيد النظر في الحد الأدنى  به عينة الدراســــ
ــــــات   ـــــــحف والمنصـــــ للأجور، حتى تتحقق العدالة بين أجور الصـــــــــــحفيين والعاملين في الصــــ
المختلفـة، ســــــــــــــواء المركزيـة أو الإقليميـة، حتى يتســــــــــــــنى في النهـايـة أن تؤدي دورهـا في خـدمة  

 اĐتمع المحلي علي أكمل وجه.
ــــرورة تغيير النظرة التقلي  -5 ــــحافة الإقليميةضـــ ، والتي ترى أĔا أقل شـــــــــأʭً  دية إلى الصـــ

ومكانة من صــحافة العاصــمة، وحث المســئولين على تفهم دورها في مناقشــة قضــاʮ اĐتمع 
المحلي، وإعلاء مكانة وشـأن الصـحفي الإقليمي، واحترامه وتقديره وتقديم كافة التسـهيلات  

 .له، لأداء مهمته الصحفية
 ةمناقشة نتائج الدراس -3
رصد وتحليل مدي استفادة المنصات الإقليمية الرقمية عينة الدراسة  سعت الدراسة إلي        
ــبكـة الانترنـت،من   ـــــــ ــــ من خلال التعرف علي مـدي تعـدد وتنوع    الامكـاʭت التي تتيحهـا شـ

ــل   المنصـــــــات الرقمية التابعة لها، ســـــــواء موقع إلكتروني لها، أو حســـــــاʪت عبر مواقع التواصــــ
الاجتماعي المختلفة، وتطبيقات الهواتف المحمولة، وتوظيف ذلك في نشر محتواها الصحفي  

وي لوسـائل الإعلام،  لتقديمها للجمهور والتفاعل معه، وذلك في ضـوء نظرية التشـكل العضـ
اســــتخدام الجمهور للمنصــــات المحلية، وأنماط وآليات  من ʭحية أخري ركزت الدراســــة علي  

ــيلاته، من خلال أداة   ــول لفهم أعمق لاحتياجاته وتفضـــــــــــ ـــ ــــ تفاعلهم معها، من أجل الوصــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

الاســـــتبيان، كذلك التعرف علي آراء القائم ʪلاتصـــــال حول المحتوي الصـــــحفي للمنصـــــات  
ـــــــوء نموذج  الإقليمية في  ظل التطور التكنولوجي، وآليات تطويرها وكيفية النهوض đا في ضــــ

ــنوضــــــــحه   ــ ــتبيان، والمقابلة، وهو ما ســــ قبول التكنولوجيا، وذلك ʪلاعتماد علي أداتي الاســــــ
  ʪلتفصيل علي النحو التالي:

ــة في    - ــــ ــات الإقليمية الرقمية عينة الدراســــ ــد والتحليل نجاح المنصــــــــ توظيف  تبين من الرصــــــــ
ــتفـــادة من ذلـــك في البيئـــة الإعلاميـــة، واتبـــاع Ĕج الانـــدمـــاج   ــــ ــــ التطور التكنولوجي، والاســــ

ــــــات والتي تمثلـــت في (الموقع الإلكتروني ــل بين تلـــك المنصـــــــــــ ــامـ - تويتر -الفيس بوك-والتكـ
ــار  -يوتيوب-انســــــــــــــتجرام ـــــــ ــــ تطبيق الهـاتف المحمول)، الأمر الـذي يؤدي في النهـايـة إلى انتشـ

  لك المنصات، وزʮدة التواصل مع شرائح متنوعة من الجماهير.المحتوي المقدم عبر ت

ــــــات الإعلامية داخل الوســــــــــائل    - ــــــة أنه علي الرغم من تعدد المنصــــ أظهرت نتائج الدراســــ
يتم فيها إعادة نشــــر ما تم تقديمه  platforms الإقليمية عينة الدراســــة، إلا أĔا منصــــات  

ــــــــــات الموقع الإلكتروني، وهو مـا يتفق مع مـ ــــ ــــــتيفي منصـ ــــ ( فـاطمـة  ا توصــــــــــــــلـت إليـه دراســــ
ــايز،97)2015الزهراء، ــة فـ ــاطمـ ــاج محتوى معــــد  ،  98)2016،(فـ إنتــ يتم  ــه لا  أنــ بحيــــث 

خصــــــــيصــــــــاً لتلك المنصــــــــات، فأجندة أخبار المنصــــــــات اليومية تكاد تكون واحدة، فهناك  
منصــــات رئيســــية كالموقع والتلفزيون، بينما المنصــــات الأخرى كتويتر وفيس بوك وتيليجرام،  

ــر وترويج المحتوي من  لا تقو  ــها البعض من جهة، وϵعادة نشـ م ســـوي بعمل إحالات لبعضـ
ــر وآلية بناء هيكل المحتوى تختلف من   ـــــــ جهة أخرى، مع الأخذ في الاعتبار أن طبيعة النشــــ

ــا   ــار إليه أيضــــ ــة، وهو ما أشــــ  Gillian (99منصــــــة لأخرى بما يتفق وسمات تلك المنصــــ

Doyle, 2015)  ـــــــــتراتيجيـة المنصـــــــــــــــات المتعـددة لـدى العـديـد من ــــ أنـه رغم انتهـاج اسـ
ــوى إعادة تدوير هذا المحتوى، دون اختلاق زواʮ وأفكار   ـــائل، إلا أنه لا يحدث ســــــــــ الوســـــــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف  حاĐلة المصرية لب

ــق والأدوات ــــ ــلي بما يتسـ ــة الجديدة  جديدة من المحتوى الأصـــــ ــر التي تتيحها المنصـــــ والعناصـــــ
  المنقول إليها.

التنوع في  المنصــــات الرقمية الإقليمية عينة الدراســــة علي كشــــفت نتائج الدراســــة اعتماد    -
ـــــــــها علي الاعتماد علي الفيديوهات بنســـــــــــــبة كبيرة في تغطيتها   ـــــــــائط المتعددة، بحرصــــ الوســــ
للأحداث، ســـواء كانت فيديوهات من فئة "مشـــاهدة"، أو الفيديوهات التي تبث مباشـــرة،  

ـــــــــيفي"، والفيديوهات من فئة وتتفق  "الرســــــــــوم المتحركة"،    كذلك الفيديوهات من فئة "ارشـ
ـــــــــة ــالم ماجد (هذه النتيجة مع دراسـ  عينة (الإلكترونية الصــــــــــحف مواقع ʪعتماد 100)ســـــ

 % بلغت كبيرة بنســبة المتعددة الوســائط أنواع أهم كأحد الفيديو مقاطع على )الدراســة
ــــــة الميدانية،  83 ʪلاتصـــــــال عينة  الحالية، حيث أكد القائمون   وهو ما أكدته نتائج الدراسـ

ــائط المتعددة، تحديدا الفيديوهات ــــــــهم علي توظيف الوســــــــــ (فيديو    الدراســــــــــــة، علي حرصــــ
 جذّابة، بطريقة بث مباشــــر) لعرض موضــــوعاēا  -فيديو تقريري-موشــــن جرافيك-جراف
ـــــــــا نتائج الدراســـــــــــــة الميدانية، حيث   لاهتمامات  ومثيرة ـــــــــفت عنه أيضــــ القراء، وهو ما كشــــ

ــبة الأكبر من ا ــلون المحتوى الصـــحفي المرئي   55.1لمبحوثين  أوضـــحت النسـ %، أĔم يفضـ
  الذي يوظف مقاطع الفيديو المختلفة .

ــائط    - ــة ʪلاعتماد علي الوســــــ ــ ــات الإقليمية عينة الدراســــ ــ ــبق اهتمام المنصــــ يتضــــــــح مما ســــــ
ــــــــــتخدام النص والصــــــــــــــورة، والفيديو، في عرض المواد الصــــــــــــــحفية، مع ربطه   المتعددة، ʪســــ

ــفحاēا علي مواقع ال ــتجرام-تويتر-تواصـــل الاجتماعي (الفيس بوكبصـ يوتيوب)، عدا -انسـ
ــر القليوبية من خلال تطبيق   ــة مباشـــــــــ ــــ ــــ ـــــــوت الذي اعتمدت عليه فقط منصـ ــر الصــــ ـــــ عنصــــ

 والتي  )101حسـانين سمر (دراســة إليه توصــلت ما مع البودكاســت، واختلفت تلك النتيجة
المتحدة   الولاʮت خاصــــــــة- العالم أنحاء جميع في الإلكترونية الصــــــــحف أن مواقع أكدت
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ــكل ــوت، تشــــــغيل تطبيقات مكثف  الأمريكية تســــــتثمر بشــــ  يجب جديد اتجاه وهو الصــــ
  إليه. الانتباه

مما سـبق يتبين أن المنصـات الإقليمية الرقمية عينة الدراسـة اسـتفادت من وسـائل الإعلام    -
التقنيات الجديدة بث إذاعي وتلفزيوني)، مع إدخال العديد من  -التقليدية (صحافة مكتوبة

لها كما أشــرʭ ســلفا، من خلال اســتخدام الصــحف الإقليمية عينة الدراســة لمواقع التواصــل  
ـــــاعد على خلق شـــــــــيء  الاجتماعي المختلفة، đدف جذب الجماهير عبر الإنترنت، مما ســــ

ـــــــــة القائمة على التأثير المتبادل،    من التعايش ــته    وتتفق هذه النتيجة معوالمنافسـ ما افترضـــــ
ــائل الإعلامنظر  ــائل الإعلام القائمة  ية التشــــكل العضــــوي لوســ تتطور    من حيث أن وســـ

ــــائـل الإعلام ــيلـة إعلاميـة جـديـدة، كمـا تحقق مبـادئ فيـدلر لتطور وســـــــــــ   عنـدمـا تظهر وســــــــــــ
والخاصــــة ʪلتعايش والتناغم والبقاء، الأمر الذي يتطلب من الصــــحافة بوجه عام والإقليمية  

ار التفاعل مع وسـائل التواصـل الاجتماعي، لتحقيق  وضـع إسـتراتيجيات لأدو بوجه خاص،  
  الدخل من البيئة الجديدة، والتغلب على تحدʮت أشكال الوسائط الجديدة.

ضعف  -    الحالية  الدراسة  نتائج  الرقمية استفادة  أظهرت  الاقليمية   من  المنصات 
 المنصات  استغلال تلك   عدم يؤكد  الذي  الأمر الإنفوجرافيك التفاعلي "المتحرك"، وهو 

بشكل جيد في توظيف فن الانفوجرافيك التفاعلي،    المتاحة والتقنيات الحديثة،  للتكنولوجيا 
واعتمادها فقط علي الانفوجراف الثابت عند توصيل المعلومة للجمهور، وهو ما أكدته  

الإنفوجرافيك   يستخدم سوي لم  الأهرام  موقع صحيفة   ϥن  102(راضي عطوة) أيضا دراسة  
الثابت، ومن هنا يجب علي وسائل الاعلام المصرية بوجه عام، والإقليمية بوجه خاص،  
والجيل   العصر  لمتطلبات  تلبية  له  قسم  وتخصيص  التفاعلي،  الانفوجراف  من  الاستفادة 

 الرقمي. 
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ــة ʫϵحة الخدمات    - ــــ ــات الإقليمية عينة الدراســــ ــــ ــــــة اهتمام المنصــــ ــــــفت نتائج الدراســــ كشــــ
واهتمامها    وموضــوعات، قضــاʮ من يطرح فيما أفعالهم ردود ومعرفة  جمهورها،  التفاعلية مع

ــاركا في  بما يعرف بصـــحافة المواطن، أو الصـــحافة التشـــاركية،   ــواء ϥن يكون الجمهور مشـ سـ
ـــارات القراء، عبر تطبيقي   ــــ ـــتفسـ ــــ ــكاوي واسـ ــــنع المحتوي، أو تخصــــــــيص خدمة لتلقي شــــــ صــــ

احتياجاēم، وهو ما أكدته نتائج    "ماســـنجر"، والواتســـاب"، من أجل التفاعل معهم وتلبية
ـــــــال، ϥن الخدمات التفاعلية التي تتيحها منصـــــــــــاēم، تزيد من قوة المحتوي   القائمين ʪلاتصــــ
ــــــار، الأمر الذي انعكس علي زʮدة تفاعل الجمهور  المقدم، وتمنحه فرصـــــــة إضـــــــافية للانتشـ

ــات المحلية الرقمية،   ــامين التي تنشــــر عبر المنصــ ــة مع المضــ ســــواء ʪلإعجاب، أو  عينة الدراســ
ــة مع دراســــــــــــــــــة ــة الســــــــــــــــــابقــ ـــــــاركــــة، واختلفــــت النتيجــ ــات، أو المشـــــــــــ (مصـــــــــــطفي  التعليقــ

والتي أشــــــــــــــــارت إلي قلـــة الخـــدمـــات التفـــاعليـــة في المواقع الإلكترونيـــة    103)2021علوان،
ــــات الدينية عينة الدراســـــة، واقتصـــــار العملية الاتصـــــالية بين المؤســـــســـــات الدينية   ــــسـ ʪلمؤسـ

  فقط من طرف واحد. والجماهير علي الإرسال
ــــــات الإقليمية تحتاج إلى بعض المتطلبات لكي    - ــــــح القائمون ʪلاتصــــــــــال ϥن المنصــــ أوضــــ

ــر البشـــــري، وعقد دورات تدريبية، وورش عمل للصـــــحفيين   تتطور، ومنها الاهتمام ʪلعنصـــ
توفير  على كيفية اســتخدام الوســائل الحديثة في عملها الصــحفي، كذلك الاســتمرارية في 
يجذب منصــــات وقنوات خاصــــه بكل موقع إلكتروني لتقديم المحتوى المكتوب بشــــكل مرئي  

حتى    وتقديم كافة التسهيلات لهالجمهور، مع توفير الإمكاʭت المادية للصحفي الإقليمي،  
  يتسنى أداء دوره الصحفي في خدمة اĐتمع المحلي علي أكمل وجه.

ــــــال تحقيق  - ــــ ــر ومكوʭت نموذج قبول التكنولوجيا،  ها  تظهر نتائج القائم ʪلاتصـ ـــ لعناصـــ
ــتخداممتمثلة في   ــهولة الاســـ ــ لاســـــــتخدام الأدوات الرقمية  ، ϵدراك الصـــــــحفيين ووعيهم  سـ

المســـتحدثة في صـــناعة وإنتاج المحتوي الصـــحفي، وتحديدا المحتوي المرئي ϥشـــكاله المختلفة،  
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ــاالفـــائـــدة المتحققـــةثم   ــاعهم ϥن الاعتمـ ــة  ، والتي تمثلـــت في اقتنـ ــــــــــــائط الرقميـ ــــ د علي الوسـ
ــتعزز من   ــتحســــــن من جودة المحتوي  والمســــــتحدʬت التكنولوجية ســــ أدائهم الصــــــحفي، وســــ

ــتخدام كل ما  النية الســـــلوكيةالصــــــحفي المقدم، أخيرا  ـــ ، والتي تمثلت في حرصــــــهم علي اسـ
يســتجد في صــناعة المحتوي الصــحفي، وعدم الاســتغناء عنها نظرا لأهميتها وإفادēم المتوقعة  

  في جذب الجمهور. منها
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  579-541،ص14العʙدالʲʶافة، 
26  Apoli, Philip m; Weber, Matthew; Mccllough Kate&Wang Qun (2018) 
Assessing local journalism : news desert , journalism divides , and the 
determinants of the robustness of local News. Dewitt Wallace center for  
media & democracy, sanford 
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الʛاضي،    35  ʙʰع الʸعʙʽ،2011اسʺاء  اقلʦॽ جʨʻب  في  للʺʛأة  الاعلامي  الʢʵاب  تʴلʽلॽة    ،  دراسة 
،ʙʽعʸب الʨʻة واذاعة جʻامʲاة الʻة والقॽʺॽف الاقلʴʸلل  ،ʙʻʯʴة   رسالة ماجॽهاج  الآداب ؗلʨجامعة س  

36    ،ʦة دراسة2011ناجي سالॽʺʻʱا الǽي وقʹاʺॽوسائل الاعلام    ،الاعلام الاقل ʠعǼ ة مقارنة عليॽلʽلʴت
  قʦʶ الاجʱʺاع  الآداب، جامعة ʢʻʡا: ؗلॽة رسالة دʦʯؕراه الاقلॽʺॽة 

، جامعة  رسالة ماجʙʻʯʴ، دور الاعلام الاقلॽʺي في معالʳة قʹاǽا الفʶاد،    2011مʨʺʴد جʺال،    37
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 مʱلة  الʛقʺي، الʨʴʱل  نȄʛʤة  ضʨء  في  Ǽالاتʸال  القائʺʧʽ مʧ عʻʽة  على  دراسة مʙʽانॽة  :الʺȄʛʸة
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88  :ʦال هʸالاتǼ نʨʺادة القائʶال  
   ابʶʱام مʨʸʻر مʛʴرة صॽɿʴة ʨʺǼقع مॼاشʛ القلॽȃʨʽة   - 
  إبʛاʦॽʂ عارف رئʝॽ تʛȄʛʴ جʙȄʛة الॽʰان   - 
  أحʺʙ إبʛاʦॽʂ مʛʴر صʴفي ʨʺǼقع مॼاشʛ القلॽȃʨʽة -   
  أحʺʡ ʙه مʨنʛʽʱ ومʛʴر سʨشॽال مǽʙʽا بʨʰاǼة اسʙʻȞرȄة -   
  أحʺʙ عʙʰ العʦॽʤ صʴفي ʨʺǼقع مॼاشʛ القلॽȃʨʽة  -   
  أحʺʙ وجॽه مʙيʛ تʛȄʛʴ صॽʴفة الʺॽʻا نʨʽز - 
   - ȑداʨرة تʨʸʻʺقع الʨʺǼ ʨيʙʽفي فʴص ʙʺʴاسلام م  
 - ʙهʷʺقع الʨʺǼ فيʴر صʛʴان مʨأسʺاء رش  
   - ȑداʨة تॽʀʛʷقع الʨʺǼ رهʨʸم ʛȄمة تقارʙفي ومقʴر صʛʴاض عادل مȄأسʺاء ر  
   -  ʛʽʻة مॽʻة أمȄرʙʻȞة اسǼاʨقع بʨʺǼ ةॽɿʴرة صʛʴم  
 - ʡل وʰقʱʶقع مʨʺǼ ةʛʽʴॼة الʤافʴاسل مʛهي مʽʰʻʳال ʙʺأح ʙʺʴم ʧʽز أمʨʽن ʧ  
 -  ʧيʙال ʦة جʺال علॽʺॽلقات الإقلʡ ةʙȄʛج ʛȄʛʴت ʝॽرئ  
   -  ʙيʙʳال ȑادʨار الॼأخ ʛȄʛʴت ʛʽتʛȞؗامل س ȑʙʺح  
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 - ʙيʙʳال ȑادʨار الॼة أخʙȄʛج ʛȄʛʴت ʝॽارز رئॼم ȑʙʺح  
 - ʅȄʨي سʻب ȑʙص ʛȄʛʴت ʝॽإدارة ورئ ʝلʳم ʝॽل رئʽإسʺاع ʨرمʹان أب  
 -  ȋʨʽقع أسʨʺǼ ةॽɿʴوت صʛث Șالʵال ʙʰا عʙ24رن      
 - ȑداʨة تॽʀʛʷقع الʨʺǼ ةॽɿʴرة صʛʴم ʙʻسالي س  
 - ȑداʨرة تʨʸʻʺقع الʨʺǼ رةʛʴسالي نافع م  
   - ȑداʨة تॽʀʛʷقع الʨʺǼ ʛȄʛʴت ʛيʙم ȑʛʸʺسامح ال  
   - ȑداʨة تॽʀʛʷقع الʨʺǼ فيʴل صʰزع ȑشاد  
 - ȑداʨرة تʨʸʻʺقع الʨʺǼ ʛȄʛʴت ʛيʙل مʙاء العʺॽش  
 صॼاح عʙʰ العʜȄʜ رئʝॽ قʦʶ مʴافʤات ʨʺǼقع الʙʴث - 
 -  ʙʺʴفي مʢʸم ʖʽصه ȘȄʛʢة الʙȄʛʳǼ اॽʻʺة الʤافʴاسل مʛم 
 -  ȑداʨة تॽʀʛʷقع الʨʺǼ ʨيʙʽفي فʴر وصʛʴا مȄʛ   عʙʰ الʛحʺʧ زؗ
 - ʙيʙʳال ȑادʨار الॼة أخʙȄʛج ʛȄʛʴت ʛيʙارز مॼع مॼس ʦॽʂاʛعʺاد إب  
  فاتʧ بʙران مʙيʛ مʖʱȞ الʨʰاǼة نʨʽز ʴʺǼافʤة الفʨʽم  -   
  فاʡʺة مʨʺʴد مʛʴرة صॽɿʴة بʨʰاǼة اسʙʻȞرȄة - 
  ماجʙ الفار رئʝॽ قʦʶ الاخॼار ʨʺǼقع الʛʰʵ الفʨرʨʶǼ ȑهاج - 
ʨʺǼ ȑʜقع الʛʰʵ الفʨرʨʶǼ ȑهاج -  ʛؗʺال ʥʶǽʙعام ال ʛيʙم ȑʛʽʹʵال ʙʺأح ʙʺʴم  
  ʕʺǼسʶة بلʙنا الʨʽم مʙʺʴ الʷȞॼʷي مʙيʛ مʖʱȞ مʴافʤة الʛʽʴॼة  - 
  مʙʺʴ العʙوȑ صʴفي فʙʽيʨ بʨʰاǼة اسʙʻȞرȄة -   
 -  ʧيʙر الʙب ʙʺʴع مǽʚزوق مʛم   ʙيʙʳال ȑادʨار الॼة أخʙȄʛʳȃو ʙيʙʳال ȑادʨاذاعة الǼ  
  أحʛار بʻى سʅȄʨ   مʙʺʴ صʛʰه صʙيȘ مʙʺʴ رئʝॽ مʳلʝ إدارة جʙȄʛة - 
 -    ʛȄʛʴت  ʝॽورئ إدارة   ʝلʳم  ʝॽرئ  ʧيʙالʜع  ʦȄʛؔال  ʙʰع تʛȄʛʴ  مʨʺʴد   ʛيʙوم الʴʸافة  شارع 

  ʕʺǼسʶة الاهʛام 
  مʙʺʴ ناصʛ الفقي صʴفي فʙʽيʨʺǼ ʨقع مॼاشʛ القلॽȃʨʽة -   
مʕسʝ للعʙيʙ الʳʱارب الʺʴلॽة وفي تʙوʧȄ  - صʴفى ومʛاسل بʨاǼة الأهʛام فى قʻا  مʨʺʴد الʙسʨقي  - 

   39الʴʸافة الاقلॽʺॽة 
 - ʙيʙʳال ȑادʨار الॼقع أخʨʺǼ ʨيʙʽة فॽɿʴص ʧʶوة حʛم  
  ʛماني مʛʴرة ʨʺǼقع الʺʨʸʻرة تʨداȑ مʻة الق -   
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  الهام فايʙ صॽɿʴة ʨʺǼقع مॼاشʛ القلॽȃʨʽة -   
  مʛاسل بʻى سʨʺǼ ʅȄʨقع تॽʴا مʛʸ هاني ʡه  - 
 وائل ثابʗ مʙيʛ مʨقع بʨاǼة اسʙʻȞرȄة الʺʴلي   - 
   -  ʝلʳم ʝॽرئ ʖازق نائʛال ʙʰع ʛاسǽ قعʨʺǼ إدارة   ȑداʨرة تʨʸʻʺال  

89 :ʦه ʧʽʺȞʴʺادة الʶال  
-  ʙʺʴأ.د.م ʝʺش ʧʽامعة عʳǼ اذ الاعلامʱض أسʨمع 
-  ʅȄʨي سʻة الاعلام جامعة بॽلȞǼ افةʴʸاذ الʱاقي أسॼال ʙʰي عʶॽɺ.أ.د  
  أ.د.سʛʴ مʢʸفي أسʱاذ الʴʸافة الʺʶاعȞǼ ʙلॽة الاعلام جامعة القاهʛة  -
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